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Wohngebaude Smart Home fir standig bewohnte
Ein- und Zweifamilienhauser ohne gewerbliche Nutzung

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG
mit Sitz in der Bundesrepublik Deutschland
Genehmigungs-Nr.: 5125

Produkt:
VWGSH 2018
Wohngebdude Smart Home

Dieses Blatt dient lhrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick {iber die wesentlichen Inhalte Ihrer Versicherung. Die vollsténdigen Informationen
finden Sie in Ihren Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind,
lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Wir bieten Ihnen Wohngebaude Smart Home fiir standig bewohnte Ein- und Zweifamilienhduser ohne gewerbliche Nutzung an. Diese schiitzt Sie vor den
finanziellen Folgen von Sachschaden an den versicherten Sachen.
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Was ist versichert?

Versicherte Sachen

Wohngebaude Smart Home bietet Versicherungsschutz
insbesondere fiir:

fest mit dem Gebaude verbundene Gerate, sofern

diese internetfahig sind oder eine Smart Home-Funk-
tion haben;

sonstige elektrotechnische oder elektronische Anlagen
und Gerate, die der Reduzierung des Energieverbrauchs
dienen;

Heizungsanlagen fiir die Verbrennung von nachwach-
senden Rohstoffen (CO2-neutral) und Heizungsanla-
gen, die den aktuellen Abgasnormen fiir Wohngebaude
entsprechen;

Solarthermie-/Photovoltaikanlagen, sofern sie sich in
oder auf einem Ein-/Zweifamilienhaus befinden, Geo-
thermieanlagen inkl. Erdschleifen und Tiefbohrungen;
privat genutzte, fest mit den versicherten Wohngebauden,
Nebengebauden, Carports, Garagen oder dem Versiche-
rungsgrundsttick verbundene E-Ladeboxen (Wallboxen);
Blockheizkraftwerk, Kraftwarmekopplung;

Klima- und Beschattungsanlagen;

SchlieR-, Einbruchmelde-, Feuermeldeanlagen.
Versichert ist die Zerstoérung und/oder Beschadigung
durch ein unvorhersehbares Ereignis sowie Abhanden-
kommen versicherter Sachen durch Diebstahl, Raub
oder Plinderung.

Versicherte Gefahren

Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Fahrlassigkeit
(leichte und grobe);

Uberspannung, Induktion, Kurzschluss, Uberstrom;

Brand, Blitzschlag, Explosion sowie Schwelen, Glimmen,
Sengen, Glihen oder Implosion (einschlieBlich der Scha-
den durch Léschen, NiederreilRen, Ausrdaumen oder Ab-
handenkommen infolge eines dieser Ereignisse);

Wasser, Feuchtigkeit, Uberschwemmung;
Vorsatz Dritter, Sabotage, Vandalismus;

hohere Gewalt;

Konstruktions-, Material- oder Ausfiihrungsfehler.

A

Was ist nicht versichert?
Zu den nicht versicherten Sachen zéhlen beispielsweise:

X

Windkraftanlagen, Hausgerate, die nicht mit dem Ge-
baude fest verbunden sind, wie z. B. Fernseher, Kihl-
schrénke, Waschmaschinen, PCs, Hilfs- und Betriebs-
stoffe, Batterien, Verbrauchsmaterialien, Werkzeuge
aller Art sowie Schaden durch Erdbeben.

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Es gibt eine Reihe von Fallen, in denen der Versicherungs-
schutz eingeschrankt sein kann. In jedem Fall vom Versiche-
rungsschutz ausgeschlossen sind zum Beispiel:

Krieg;

innere Unruhen;

Kernenergie;

Schaden, die Sie vorsatzlich herbeigefiihrt haben;

Schaden durch betriebsbedingte normale oder betriebs-
bedingte vorzeitige Abnutzung oder Alterung.
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Wo bin ich versichert?

Sie haben firr den in dem Versicherungsschein bezeichneten Versicherungsort Versicherungsschutz.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Sie mussen alle Fragen im Antragsformular wahrheitsgemaf und vollstéandig beantworten.

Die Versicherungsbeitrage missen Sie rechtzeitig und vollstandig bezahlen.

Im Versicherungsfall miissen Sie uns vollstandige und wahrheitsgemafe Informationen geben.

Sie miissen die Kosten des Schadens gering halten.

Wenn sich lhre vorhandenen Risikoumstande wahrend der Vertragslaufzeit wesentlich &ndern, missen Sie uns ansprechen, damit der

Vertrag ggf. angepasst werden kann.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten oder den einmaligen Beitrag missen Sie unverziiglich nach Erhalt des Versicherungsscheins, jedoch nicht vor Versicherungsbeginn,
zahlen. Wann Sie die weiteren Beitrage zahlen mussen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung zwischen uns kann das
monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder jahrlich sein. Sie kénnen uns den Beitrag (iberweisen oder uns erméachtigen, den Beitrag von Ihrem
Konto einzuziehen.

5440901 Sep18 (54H212) Seite 1 von 2




8 Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung ist, dass Sie den ersten Versiche-
rungsbeitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben. Hat Ihr Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr, verlangert er sich automatisch,
auler Sie oder wir kiindigen den Vertrag.

v Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie kénnen den Vertrag ebenso wie wir zum Ablauf der zunéchst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ende der dann laufenden Versicherungs-
periode kindigen (das muss spatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragsdauer bzw. danach bis spatestens drei Monate vor Ende der
dann laufenden Versicherungsperiode geschehen). Ebenfalls kénnen Sie und wir nach dem Eintritt eines Versicherungsfalls den Versicherungs-
vertrag kiindigen. Dann endet die Versicherung schon vor Ende der vereinbarten Dauer.
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SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG
PVAG Polizeiversicherungs-AG
VODAG Versicherung fir den Offentlichen Dienst

SIGNAL IDUNA @

Kundeninformation zur Sach- und Haftpflicht-Versicherung
Informationen nach § 1 VVG-Informationspflichtenverordnung (VVG-InfoV)

Identitat und ladungsfahige Anschrift des Versicherers sowie
vertretungsberechtigte Personen
SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG

Joseph-Scherer-Str. 3
44139 Dortmund
HR B 19108, AG Dortmund

E-Mail: info@signal-iduna.de

vertreten durch die Vorstande: Ulrich Leitermann (Vorsitzender),
Martin Berger, Dr. Stefan Kutz, Johannes Rath, Daniela Rode,
Torsten Uhlig, Clemens Vatter

PVAG Polizeiversicherungs-AG

Joseph-Scherer-Str. 3
44139 Dortmund
HR B 8204, AG Dortmund

E-Mail: info@pvag.de

vertreten durch die Vorstande: Thomas H. Jacobi,
Udo Kallen, Dr. Andreas J. Reinhold, Alexander Weissbrodt

VODAG Versicherung fiir den Offentlichen Dienst
Zweigniederlassung der ADLER Versicherung AG

Joseph-Scherer-Str. 3
44139 Dortmund
HR B 20214, AG Dortmund

E-Mail: info@voedag.de

vertreten durch die Vorstande: Thomas H. Jacobi,
Udo Kallen, Dr. Andreas J. Reinhold, Alexander Weissbrodt

Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers

Die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers besteht im Abschluss
und in der Verwaltung sowie Durchfiihrung von Versicherungsver-
tragen.

Hinweis zu den Unterlagen des Versicherers

Samtliche verwendete Personenbezeichnungen in den Unterlagen
des Versicherers (z. B. Versicherungsbedingungen, Vorschlag,
Antrag, Versicherungsschein) sind geschlechtsneutral formuliert.

Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung, insbeson-
dere Art, Umfang und Falligkeit

Einzelheiten finden Sie in den Versicherungsbedingungen sowie in
Ihrem personlichen Vorschlag bzw. im Antrag.

Preis der Versicherung

Den Gesamtpreis finden Sie in lhrem persdnlichen Vorschlag bzw.
im Antrag sowie auch die Preise der einzelnen rechtlich selbststan-
digen Vertrage innerhalb der angebotenen Versicherung.

Giiltigkeitsdauer der zur Verfiigung gestellten Informationen
Die Ubergebenen Informationen haben 3 Monate Giiltigkeit.

Zustandekommen des Vertrages
Der Vertrag kommt durch den Antrag des Antragstellers auf Versi-
cherungsschutz und die Annahme durch den Versicherer zustande.

Diese Antragsannahme wird vom Versicherer durch die Ausstellung
eines Versicherungsscheins oder einer Annahmeerklarung besta-
tigt.

Der Versicherungsschutz beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt,
sofern der Erstbeitrag rechtzeitig gezahlt wird.

Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1
Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht

Sie koénnen lhre Vertragserklarung innerhalb einer Frist von 14
Tagen ohne Angabe von Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax
E-Mail) widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

« der Versicherungsschein,

« die Vertragsbestimmungen,

einschlieBlich der fiir das Vertragsverhaltnis geltenden Allgemeinen
Versicherungsbedingungen, diese wiederum einschlief3lich der
Tarifbestimmungen,

« diese Belehrung,
« das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten
« und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

- SIGNAL IDUNA Aligemeine Versicherung AG,
Joseph-Scherer-Stralte 3, 44139 Dortmund
E-Mail: info@signal-iduna.de

- PVAG Polizeiversicherungs-AG,
Joseph-Scherer-Stralte 3, 44139 Dortmund
E-Mail: info@pvag.de

- VODAG Versicherung fiir den Offentlichen Dienst,
Joseph-Scherer-Stralie 3, 44139 Dortmund
E-Mail: info@voedag.de

Bei einem Widerruf per Telefax ist der Widerruf an folgende
Faxnummer zu richten:

- 0231/135-4638.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz
und der Versicherer hat Ihnen den auf die Zeit nach Zugang des
Widerrufs entfallenen Teil der Prémien zu erstatten, wenn Sie zuge-
stimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der
Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Prémie, der auf die Zeit bis zum
Zugang des Widerrufs entféllt, darf der Versicherer in diesem Fall
einbehalten; dieser Anteil berechnet sich wie folgt:

Anzahl der Tage. an denen Versicherungsschutz bestanden hat
multipliziert mit:

- 1/360 der Jahrespramie
- 1/180 der Halbjahrespramie
- 1/90 der Vierteljahresprémie
- 1/30 der Monatspramie

Die jeweilige Versicherungspramie finden Sie in Ihrem aktuellen
Versicherungsschein.

Der Versicherer hat zurlickzuzahlende Betrédge unverziglich, spa-
testens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs, zu erstatten.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Wider-
rufsfrist, so hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene
Leistungen zurlickzugewahren und gezogene Nutzungen (z. B. Zin-

sen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt. wenn der Vertrag auf Ihren ausdriickli-
chen Wunsch sowohl von Ihnen als auch vom Versicherer vollstan-

dig erfllt ist, bevor Sie lhr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.
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Abschnitt 2

Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren
Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informati-
onen werden die Informationspflichten im Folgenden im Einzelnen
aufgefihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat Ihnen folgende Informationen zur Verfligung zu
stellen:

1. die Identitdt des Versicherers und der etwaigen Niederlassung

Uber die der Vertrag abgeschlossen werden soll; anzugeben ist
auch das Handelsregister, bei dem der Rechtstrager eingetra-
gen ist, und die zugehdrige Registernummer;

2. die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere
Anschrift, die fir die Geschaftsbeziehung zwischen dem Versi-
cherer und lhnen mafgeblich ist, bei juristischen Personen
Personenvereinigungen oder -gruppen auch den Namen eines
Vertretungsberechtigten; soweit die Mitteilung durch Ubermitt-
lung der Vertragsbestimmungen einschlieflich der Allgemeinen
Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen
einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form:

3. die Hauptgeschaftstatigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbe-
sondere Angaben Uber Art, Umfang und Falligkeit der Leistung
des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieRlich aller Steuern
und sonstigen Preisbestandteile, wobei die Pramien einzeln
auszuweisen sind, wenn das Versicherungsverhaltnis mehrere
selbststandige Versicherungsvertrdge umfassen soll, oder,
wenn ein genauer Preis nicht angegeben werden kann, Anga-
ben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die Ihnen eine
Uberpriifung des Preises ermdglichen:

6. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfillung, insbe-
sondere zur Zahlweise der Pramien;

7. Angaben dariber, wie der Vertrag zustande kommt, insbeson-
dere uber den Beginn der Versicherung und des Versiche-
rungsschutzes sowie die Dauer der Frist, wahrend der der
Antragsteller an den Antrag gebunden sein soll;

8. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie
die Bedingungen, Einzelheiten der Ausiibung, insbesondere
Namen und Anschrift derjenigen Personen, gegenuber denen
der Widerruf zu erklaren ist, und die Rechtsfolgen des Wider-
rufs einschlieRlich Informationen Uber den Betrag, den Sie im
Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit
die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen
einschlieRlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen
erfolgt, bedurfen die Informationen einer hervorgehobenen und
deutlich gestalteten Form:

9. a)Angaben zur Laufzeit des Vertrages:

b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages:

10. Angaben zur Beendigung des Vertrages; soweit die Mitteilung
durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich
der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedirfen
die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalte-
ten Form;

11. die Mitgliedstaaten der Europaischen Union, deren Recht der
Versicherer der Aufnahme von Beziehungen zu lhnen vor
Abschluss des Versicherungsvertrages zugrunde legt:

12. das auf den Vertrag anwendbare Recht

13. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in
diesem Abschnitt genannten Vorabinformationen mitgeteilt wer-
den, sowie die Sprachen, in denen sich der Versicherer ver-
pflichtet, mit Ihrer Zustimmung die Kommunikation wahrend der
Laufzeit dieses Vertrages zu filhren;

14. einen mdéglichen Zugang fur Sie zu einem aulRergerichtlichen
Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und gegebenenfalls
die Voraussetzungen fir diesen Zugang; dabei ist ausdricklich
darauf hinzuweisen, dass die Mdglichkeit fiir Sie, den Rechts-
weg zu beschreiten, hiervon unberihrt bleibt;

15. Name und Anschrift der zusténdigen Aufsichtsbehdrde sowie
die Méglichkeit einer Beschwerde bei dieser Aufsichtsbehodrde.

Ende der Widerrufsbelehrung

Kiindigung/Beendigung des Vertrages

Betragt die vereinbarte Laufzeit mindestens 1 Jahr, verlangert
der Vertrag sich stillschweigend, wenn nicht 3 Monate vor dem
Ablauf der anderen Partei eine Kiindigung zugegangen ist. Bei
Vertragen mit mehr als 3 Jahren Vertragslaufzeit besteht
bereits zum Ablauf des dritten Versicherungsjahres die Kiindi-
gungsmoglichkeit.

Betragt die Vertragsdauer weniger als 1 Jahr oder liegt ein Ver-
trag mit Einmalbeitrag vor, endet der Vertrag, ohne dass es
einer Kiindigung bedarf.

Weitere Kiindigungsmaéglichkeiten (z. B. im Versicherungsfall)
ergeben sich aus den Allgemeinen Versicherungsbedingun-
gen.

Samtliche Kiindigungen miissen in Textform erfolgen.

Mitgliedstaaten der EU, deren Recht der Aufnahme von Bezie-
hungen zum Versicherungsnehmer vor Abschluss des Versi-
cherungsvertrages zugrunde gelegt wird

Es wird das Recht der Bundesrepublik Deutschland zugrunde
gelegt.

Anwendbares Recht/zustidndiges Gericht
Das auf den Vertrag anwendbare Recht ist das Recht der Bundes-
republik Deutschland.

Das zustandige Gericht fur den Vertrag ist dasjenige Gericht, in
dessen Bezirk der Versicherungsnehmer seinen Wohnsitz hat
(§ 215 VVG).

Soweit es sich bei dem Vertrag um eine betriebliche Versicherung
handelt, kann der Versicherungsnehmer seine Anspriiche auch bei
dem flr den Sitz oder die Niederlassung des Gewerbebetriebes
zustandigen Gericht geltend machen.

Information weiterer zum Vertrag genannter Personen

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, die mit dem Abschluss
des Vertrages oder auch spéater eingeschlossenen mitversicherten
Personen uber deren Mitversicherung zu informieren. Bitte infor-
mieren Sie diese und andere Personen, die im Vertrag genannt,
aber nicht mitversichert sind, darlber, dass wir deren Daten erhe-
ben und verwenden unter Berlcksichtigung der Einwilligungsklau-
sel nach dem Bundesdatenschutzgesetz und der Datenschutzhin-
weise zum Antrag.

Sprache der Vertragsbedingungen und der Vertragsinformatio-
nen/Sprache der Kommunikation von Versicherer und Versi-
cherungsnehmer wahrend der Vertragslaufzeit

Die Versicherungsbedingungen und die vorab ausgehandigten
Informationen werden in deutscher Sprache verfasst. Der Versiche-
rer verpflichtet sich, die Kommunikation wahrend der Laufzeit des
Vertrages in deutscher Sprache zu fiihren.

Moglichkeiten des Zugangs zu einem auBergerichtlichen
Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren

Um dem Versicherungsnehmer den Zugang zu einer auRergerichtli-
chen Einigung bei Beschwerden oder Meinungsverschiedenheiten
zwischen ihm und dem Versicherer zu ermdglichen, kann eine
Schlichtungsstelle eingeschaltet werden. Der Schlichtungssu-
chende kann sich wenden an den Versicherungsombuds-

mann e. V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin. Die Mdglichkeit des
Versicherungsnehmers, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt
davon unberthrt.

Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde
Eine Beschwerde des Versicherungsnehmers kann auch direkt
gerichtet werden an die

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Strafle 108
53117 Bonn.
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Versicherungsbedingungen fir Wohngebaude Smart Home

(VWGSH 2018 Wohngebaude Smart Home)

(5311803, 07.2022)

Versicherte und nicht versicherte Sachen
Versicherte und nicht versicherte Gefahren und Schaden
Versicherungsort
Versicherungssumme/Selbstbehalt
Entschadigung, Garantien

Zahlung und Verzinsung der Entschadigung
Wiederherbeigeschaffte Sachen

Verhaltnis zu anderen Versicherungsvertragen
(Subsidiaritat)

9  Beitrag, Beginn und Ende der Haftung

10 Anpassung der Versicherung

11 Wegfall des versicherten Interesses
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§ 12 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers im Versiche-
rungsfall

Gefahrerh6hung

Sachverstandigenverfahren

Versicherung fiir fremde Rechnung

Kindigung nach dem Versicherungsfall

Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden
Anzeigen; Willenserklarungen

Verjahrung

Meinungsverschiedenheiten und Gerichtsstande
Anzuwendendes Recht

Schlussbestimmung

§ 13
§ 14
§ 15
§ 16
§ 17
§ 18
§ 19
§ 20
§ 21
§ 22

§ 1 Versicherte und nicht versicherte Sachen
1 Versicherte Sachen
Versichert gelten

1.1 fest mit dem Gebaude verbundene Gerate, sofern diese inter-
netféhig sind oder eine Smart Home Funktion haben,

1.2 sonstige elektrotechnische oder elektronische Anlagen und
Gerate, die der Reduzierung des Energieverbrauchs dienen;

1.3 Heizungsanlagen fir die Verbrennung von nachwachsenden
Rohstoffen (CO2-neutral) und Heizungsanlagen, die den aktuellen
Abgasnormen fir Wohngebaude entsprechen;

1.4 Solarthermie-/Photovoltaikanlagen, sofern sie sich in oder auf
einem Ein-/Zweifamilienhaus befinden, Geothermieanlagen inkl.
Erdschleifen und Tiefbohrungen;

1.5 privat genutzte, fest mit den versicherten Wohngebauden,
Nebengebauden, Carports, Garagen oder dem Versicherungs-
grundstiick verbundene E-Ladeboxen (Wallboxen);

1.6 Blockheizkraftwerk, Kraftwarmekopplung;
1.7 Klima- und Beschattungsanlagen;
1.8 SchlieR-, Einbruchmelde- und Feuermeldeanlagen;

1.9 elektrische Antriebe von auf dem Versicherungsgrundstiick
befindlichen Garagen-, Hof- und Gartentoren sowie Poolabdeckun-
gen.

Versicherungsschutz besteht, sobald die unter 1.1. bis 1.9. genann-
ten Sachen betriebsfertig sind und soweit

- der Versicherungsnehmer die Gefahr fur die Anlagen tragt;

- die Anlagen von einem eingetragenen Fachbetrieb montiert wur-
den oder, bei Selbstmontage, die Anlage von einem eingetrage-
nen Fachbetrieb abgenommen wurde;

- die Anlagen den gesetzlichen Vorgaben fir Verbrennungsanlagen
und dem aktuellen Stand der Technik zum Zeitpunkt der Installa-
tion entsprechen.

Betriebsfertig ist eine Sache, sobald sie nach beendeter Erprobung
und soweit vorgesehen nach beendetem Probebetrieb entweder
zur Arbeitsaufnahme bereit ist oder sich in Betrieb befindet. Eine
spatere Unterbrechung der Betriebsfertigkeit unterbricht den Versi-
cherungsschutz nicht. Dies gilt auch wahrend einer De- oder
Remontage sowie wahrend eines Transportes der Sache innerhalb
des Versicherungsortes.

2 Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind

2.1 Datentrager (Datenspeicher fir maschinenlesbare Informatio-
nen) nur versichert, wenn sie vom Benutzer nicht auswechselbar
sind (z. B. Festplatten jeder Art);

2.2 Daten (maschinenlesbare Informationen) und Programme nur
versichert, wenn sie fir die Grundfunktion der versicherten Sache
notwendig sind (System-Programmdaten aus Betriebssystemen
oder damit gleichzusetzende Daten).

3 Nicht versichert sind

3.1 nicht mit dem Gebaude/Grundstiick fest verbundene Haustech-
nik wie z. B. Fernseher, Radios, Kiihlschranke, Waschmaschinen,
Mikrowellen, PCs;

3.2 Windkraftanlagen;

3.3 Hilfs- und Betriebsstoffe, Verbrauchsmaterialien und Arbeitsmit-
tel;

3.4 Werkzeuge aller Art, z. B. Bohrer, Fraser;

3.5 sonstige Teile, die wahrend der Lebensdauer der versicherten
Sachen erfahrungsgemafR mehrfach ausgewechselt werden mus-
sen, z. B. Sicherungen, Lichtquellen, nicht wieder aufladbare Batte-
rien, Filtermassen und -einsatze.

§ 2 Versicherte und nicht versicherte Gefahren und Schaden

1 Versicherte Gefahren und Schaden

1.1 Der Versicherer leistet Entschadigung fiir Sachschaden an ver-
sicherten Sachen durch vom Versicherungsnehmer oder dessen
Reprasentanten nicht rechtzeitig vorhergesehene Ereignisse und
bei Abhandenkommen versicherter Sachen durch Diebstahl, Raub
oder Plinderung.

Entschadigung wird geleistet fir Beschadigungen oder Zerstoérun-
gen (Sachschéaden), insbesondere durch

1.1.1 Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit, Fahrlassigkeit (leichte
und grobe);

1.1.2 Uberspannung, Induktion, Kurzschluss, Uberstrom;

1.1.3 Brand, Blitzschlag, Explosion sowie Schwelen, Glimmen,
Sengen, Glihen oder Implosion (einschlieflich der Schaden durch
Léschen, Niederreiflen, Ausrdumen oder Abhandenkommen infolge
eines dieser Ereignisse);

1.1.4 Wasser, Feuchtigkeit, Uberschwemmung;

1.1.5 Vorsatz Dritter, Sabotage, Vandalismus;

1.1.6 Hacking;

1.1.7 héhere Gewalt;

1.1.8 Konstruktions-, Material- oder Ausfuhrungsfehler.

1.2 Entschadigung fir elektronische Bauelemente (Bauteile) der
versicherten Sache wird nur geleistet, wenn eine versicherte
Gefahr nachweislich von aufien auf eine Austauscheinheit (im
Reparaturfall Gblicherweise auszutauschende Einheit) oder auf die
versicherte Sache insgesamt eingewirkt hat. Ist dieser Beweis nicht
zu erbringen, so genlgt die Uberwiegende Wahrscheinlichkeit, dass
der Schaden auf die Einwirkung einer versicherten Gefahr von
auflen zurlickzufiihren ist.

Fur Folgeschaden an weiteren Austauscheinheiten wird jedoch Ent-
schadigung geleistet.

1.3 Entschadigung fir die Wiederherstellung versicherter Daten
und Programme (§ 1 Nr. 2.2) wird nur geleistet, wenn der Verlust
oder die Veranderung der Daten und Programme infolge eines dem
Grunde nach versicherten Schadens an dem Datentrager eingetre-
ten ist, auf dem diese gespeichert waren.

5311803 Jul22 (54B236) Seite 1 von 6



1.4 Die Entschadigung fir Akkumulatoren/Batteriespeicher wird ab
einem Geratealter von einem Jahr um monatlich 1 % gekurzt.
Sonstige Material-, Fahrt- und Montagekosten werden gemaf § 5
ersetzt.

2 Nicht versicherte Gefahren und Schaden

Der Versicherer leistet ohne Rucksicht auf mitwirkende Ursachen
keine Entschadigung fiir Schaden

2.1 durch Vorsatz des Versicherungsnehmers oder dessen Repra-
sentanten;

2.2 durch betriebsbedingte normale oder betriebsbedingte vorzei-
tige Abnutzung oder Alterung; fir Folgeschaden an weiteren Aus-
tauscheinheiten wird jedoch Entschadigung geleistet. Nr. 2 bleibt
unberihrt;

2.3 die durch Kriegsereignisse jeder Art, innere Unruhen, Erdbe-
ben, Vulkanausbruch oder Kernenergie entstehen.

2.4 fur die ein Dritter als Lieferant (Hersteller oder Handler), Wer-
kunternehmer oder aus Reparaturauftrag einzutreten hat. Bestreitet
der Dritte seine Eintrittspflicht, so leistet der Versicherer zunachst
Entschadigung. Ergibt sich nach Zahlung der Entschadigung, dass
ein Dritter fir den Schaden einzutreten hat und bestreitet der Dritte
dies, so behalt der Versicherungsnehmer zunachst die bereits
gezahlte Entschadigung. § 86 Versicherungsvertragsgesetz (VVG)
- Ubergang von Ersatzanspriichen - gilt fiir diese Falle nicht. Der
Versicherungsnehmer hat seinen Anspruch auf Kosten und nach
den Weisungen des Versicherers auRRergerichtlich und erforderli-
chenfalls gerichtlich geltend zu machen. Die Entschadigung ist
zurtickzuzahlen, wenn der Versicherungsnehmer einer Weisung
des Versicherers nicht folgt oder soweit der Dritte dem Versiche-
rungsnehmer Schadensersatz leistet.

§ 3 Versicherungsort

Versicherungsschutz besteht nur innerhalb des Versicherungsortes.
Versicherungsort ist das im Versicherungsvertrag bezeichnete
Grundstuck.

§ 4 Versicherungssumme/Selbstbehalt

Die unter § 1 genannten bzw. versicherten Sachen/Gerate sind bis
zu einer Entschadigungsgrenze von max. 50.000 EUR auf Erstes
Risiko zum Neuwert versichert. Der Selbstbehalt betragt 150 EUR
je Versicherungsfall.

§ 5 Entschadigung, Garantien

1 Der Versicherer leistet Entschadigung nach seiner Wahl entwe-
der durch Naturalersatz (Nr. 2) oder durch Geldersatz (Nr. 3 und 4).
Lehnt der Versicherungsnehmer Entschadigung durch Naturaler-
satz (Nr. 2) ab, so leistet der Versicherer Geldersatz (Nr. 3 und 4)
zum Neuwert.

2 Naturalersatz bedeutet
2.1 bei beschadigten Sachen deren Wiederherstellung im Auftrag
des Versicherers;

2.2 bei zerstorten oder abhanden gekommenen Sachen (§ 2 Nr. 1)
die Wiederbeschaffung neuer Sachen gleicher Art und Giite durch
den Versicherer. Ausgewechselte Teile oder Sachen (Altmaterial)
gehen in das Eigentum des Versicherers Uber.

3 Geldersatz bedeutet

3.1 im Falle eines Teilschadens die Zahlung der fiir die Wiederher-
stellung der beschadigten Sache am Schadentag notwendigen
Kosten;

3.2 im Falle eines Totalschadens die Zahlung des Betrages gemaf
§ 4. Der Wert des Altmaterials (Teilschaden) bzw. der Reste (Total-
schaden) wird angerechnet.

4 Abweichend von Nr. 3 ist die Entschadigungsleistung durch Gel-
dersatz auf den Zeitwert begrenzt, wenn

4.1 die Wiederherstellung (Teilschaden) oder Wiederbeschaffung
(Totalschaden) unterbleibt oder

4.2 fur die versicherte Sache serienmaRig hergestellte Ersatzteile
nicht mehr zu beziehen sind.

5 Ein Teilschaden liegt vor, wenn die Kosten zur Wiederherstellung
des friiheren betriebsfahigen Zustands der versicherten Sache
(zuzuglich des Wertes des Altmaterials) niedriger sind als der
jeweilige Neuwert der versicherten Sache. Andernfalls liegt ein
Totalschaden vor.

6 Der Zeitwert ist der Neuwert (= Wiederbeschaffungspreis im
Neuzustand am Schadentag) unter Berlcksichtigung eines Abzugs
entsprechend dem technischen Zustand der Sache unmittelbar vor
Eintritt des Versicherungsfalls, insbesondere fiir Alter und Abnut-
zung.

7 Ersetzt werden auch notwendige zusatzliche Kosten fir

7.1 Teile gemal § 1, jedoch unter Abzug einer Wertverbesserung
und nur, wenn diese zur Wiederherstellung der Sache beschadigt
oder zerstort und deshalb erneuert werden missen;

7.2 Eil- und Expressfracht;
7.3 Uberstunden sowie Sonntags-, Feiertags- und Nachtarbeiten.

8 Weiterhin werden auch notwendige
8.1 Aufrdumungs-, Dekontaminations- und Entsorgungskosten
(soweit diese Kosten nicht Wiederherstellungskosten sind);

8.2 Dekontaminations- und Entsorgungskosten fir Erdreich;
8.3 Bewegungs- und Schutzkosten;
8.4 Kosten fir Erd-, Pflaster-, Maurer- und Stemmarbeiten;

8.5 Kosten fur Gerustgestellung, Bergungsarbeiten oder Bereitstel-
lung eines Provisoriums;

8.6 Kosten fir Luftfracht;

8.7 Reparaturaufwendungen an dem Dach infolge eines ersatz-
pflichtigen Sachschadens an der darauf befindlichen Solar-/Photo-
voltaikanlage;

8.8 Mehrkosten flr die Beschaffung von zusatzlicher Energie auf-
grund eines ersatzpflichtigen Sachschadens fiir die Dauer von bis
zu max. 6 Monaten nach Schadeneintritt (Haftzeit) bis zu einer
Summe von jeweils 5.000 EUR ersetzt.

9 Nach einem Versicherungsfall ist fur die Photovoltaikanlage das
Risiko der Betriebsunterbrechung (Ertragsausfall) mitversichert.
Die Entschadigungsleistung wird aus der schadenbedingt ausgefal-
lenen Leistung der installierten Photovoltaikanlage mit bis zu

2,50 EUR pro kW und Tag berechnet. Sie ist insgesamt begrenzt
auf die, mit der vom Schaden betroffenen Anlage bzw. Teilanlage,
im Ausfallzeitraum maximal erzielbare Verglitung aus der Stromein-
speisung.

Die Haftzeit des Versicherers betragt 6 Monate.

Jeder Unterbrechungsschaden ist dem Versicherer unverziiglich
nach Eintritt anzuzeigen. Ansonsten beginnt die Berechnung des
Ertragsausfalls frihestens mit dem Eingang der Anzeige beim Ver-
sicherer.

10 Fur versicherte Daten und Programme (§ 1 Nr. 2.2) leistet der
Versicherer Entschadigung in Hohe der notwendigen Kosten fiir
deren Wiederbeschaffung bzw. Wiederherstellung; Nrn. 1 bis 8 und
11 bleiben unbertihrt.

11 Der Versicherer leistet keine Entschadigung fiir
11.1 Kosten, die auch dann entstanden waren, wenn der Schaden
nicht eingetreten ware (z. B. fir Wartung);

11.2 zusatzliche Kosten, die dadurch entstehen, dass anlasslich
eines Versicherungsfalls Anderungen oder Verbesserungen vorge-
nommen werden;

11.3 Kosten, die nach Art oder Héhe in der Versicherungssumme
nicht enthalten sind;

11.4 Mehrkosten durch behelfsmaRige oder vorlaufige Wiederher-
stellung;

11.5 Vermdgensschaden, insbesondere nicht fir Vertragsstrafen,
Schadensersatzleistungen an Dritte und Nutzungsausfall versicher-
ter Sachen.
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12 Innovationsgarantie

Der Versicherer garantiert dem Versicherungsnehmer, dass kiinftig
verbesserte Inhalte dieser Versicherungsbedingungen, auch fur
diesen Vertrag gelten, soweit sie ausschlieRlich zum Vorteil des
Versicherungsnehmers abweichen.

Voraussetzung ist hierbei, dass diese Leistungserweiterungen ohne
Mehrbeitrag bei kiinftigen Versicherungsvertragen des gleichen
Produkts mitversichert sind.

13 Vorversicherer-Garantie

Waren im direkten Vorvertrag eines anderen Versicherers flr das-
selbe Risiko und die gleichen versicherten Gefahren bessere Leis-
tungen vereinbart, sind diese auf Basis der Vertragsgrundlagen des
Vorversicherers bis max. 100.000 EUR mitversichert.

Der Versicherungsnehmer muss sich im Schadenfall darauf berufen
und die Unterlagen zur Verfigung stellen. Diese Vereinbarung gilt
fur die Dauer des Vertrages, nicht wahrend der Zeit einer Differenz-
deckung, langstens fur 5 Jahre.

Von dieser Vereinbarung ausdriicklich ausgenommen sind

- Vorsatz

- berufliche und gewerbliche Risiken

- Assistanceund sonstige versicherungsfremde Dienstleistungen

- Einschlusse und/oder Leistungserweiterungen nach dem Prinzip
der unbenannten Gefahren oder der Allgefahrendeckung.

§ 6 Zahlung und Verzinsung der Entschadigung

1 Falligkeit der Entschadigung

1.1 Die Entschadigung wird fallig, wenn die Feststellungen des
Versicherers zum Grunde und zur H6he des Anspruchs abge-
schlossen sind. Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach
Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung bean-
spruchen, der nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.

1.2 Der Uber den Zeitwertschaden hinausgehende Teil der Ent-
schadigung wird fallig, nachdem der Versicherungsnehmer gegen-
Uber dem Versicherer den Nachweis gefiihrt hat, dass er die Wie-
derherstellung oder Wiederbeschaffung sichergestellt hat.

2 Rickzahlung des Neuwert- oder Zeitwertanteils

Der Versicherungsnehmer ist zur Ruickzahlung der vom Versicherer
nach 1.2 geleisteten Entschadigung verpflichtet, wenn die Sache
infolge eines Verschuldens des Versicherungsnehmers nicht inner-
halb einer angemessenen Frist wiederhergestellt oder wiederbe-
schafft worden ist.

3 Verzinsung

Fir die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen Rechts-
grund eine weitergehende Zinspflicht besteht:

3.1 die Entschadigung ist - soweit sie nicht innerhalb eines Monats
nach Meldung des Schadens geleistet wird - ab Falligkeit zu verzin-
sen;

3.2 der Uber den Zeitwertschaden hinausgehende Teil der Ent-
schadigung ist ab dem Zeitpunkt zu verzinsen, in dem der Versi-
cherungsnehmer die Sicherstellung der Wiederherstellung oder
Wiederbeschaffung versicherter Sachen gegeniiber dem Versiche-
rer nachgewiesen hat;

3.3 der Zinssatz betragt 4 Prozent;
3.4 die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.

4 Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen gemaf Nr. 1, 3.1 und 3.2 ist der
Zeitraum nicht zu berlcksichtigen, in dem infolge Verschuldens des
Versicherungsnehmers die Entschadigung nicht ermittelt oder nicht
gezahlt werden kann.

5 Aufschiebung der Zahlung

Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange

5.1 Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versicherungsneh-
mers bestehen;

5.2 ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen den
Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentanten aus Anlass die-
ses Versicherungsfalls noch lauft.

6 Abtretung des Entschadigungsanspruches

Der Entschadigungsanspruch kann vor Falligkeit nur mit Zustim-
mung des Versicherers abgetreten werden. Die Zustimmung muss
erteilt werden, wenn der Versicherungsnehmer sie aus wichtigem
Grund verlangt.

§ 7 Wiederherbeigeschaffte Sachen

1 Wird der Verbleib abhandengekommener Sachen (§ 2 Nr. 1)
ermittelt, so hat der Versicherungsnehmer dies nach Kenntniserlan-
gung dem Versicherer unverziglich in Textform anzuzeigen.

2 Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhandengekom-
menen Sache (§ 2 Nr. 1) zuriickerlangt, nachdem fir diese Sache
eine Entschadigung gezahlt worden ist, so hat der Versicherungs-
nehmer die Entschadigung zuriickzuzahlen oder die Sache dem
Versicherer zur Verfiigung zu stellen. Der Versicherungsnehmer hat
dieses Wahlrecht innerhalb von zwei Wochen nach Empfang einer
schriftlichen Aufforderung des Versicherers auszutiben; nach
fruchtlosem Ablauf dieser Frist geht das Wahlrecht auf den Versi-
cherer Uber.

Dem Besitz einer zuriickerlangten Sache steht es gleich, wenn der
Versicherungsnehmer die Méglichkeit hat, sich den Besitz wieder
zu verschaffen.

§ 8 Verhaltnis zu anderen Versicherungsvertragen (Subsidiari-
tat)

Eine Entschadigung wird nicht geleistet, soweit fir den Schaden
eine Leistung aus einem anderen Versicherungsvertrag des Versi-
cherungsnehmers oder eines Dritten beansprucht werden kann.

§ 9 Beitrag; Beginn und Ende der Haftung

1 Falligkeit von Beitrag und Folgen nicht rechtzeitiger Zahlung Die
Beitréage sind auf monatlicher Grundlage bemessen. Die Versiche-
rungsperiode (§ 12 VVG) betragt daher stets einen Monat. Die Bei-
trage sind entsprechend der Versicherungsperiode als Monatsbei-
trag zu entrichten, alternativ kann jedoch ein anderer
Zahlungsrhythmus (jahrlich, halb- oder vierteljahrlich) vereinbart
werden. Fir die im Voraus entrichteten Jahresbeitrage wird ein ent-
sprechender Nachlass gewahrt.

Der Beitragszeitraum richtet sich nach dem vereinbarten Zahlungs-
rhythmus.

Der in Rechnung gestellte Beitrag enthalt die Versicherungsteuer,
die der Versicherungsnehmer in der jeweils vom Gesetz bestimm-
ten Héhe zu entrichten hat.

1.1 Erstbeitrag

Der erste oder einmalige Beitrag (Einldsungsbeitrag) ist unverziig-
lich nach Abschluss des Versicherungsvertrages zu zahlen, jedoch
nicht vor dem mit dem Versicherungsnehmer vereinbarten, im Ver-
sicherungsschein angegebenen Beginn der Versicherung. Zahit
Versicherungsnehmer nicht unverzuglich nach dem in Satz 1
bestimmten Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst, nach-
dem die Zahlung bewirkt ist.

1.2 Folgebeitrag
Die Folgebeitrage sind, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist,
am Monatsersten des vereinbarten Beitragszeitraums fallig.

1.3 Rechtzeitigkeit der Zahlung im Lastschriftverfahren

Ist die Einziehung des Beitrages von einem Konto vereinbart, gilt
die Zahlung als rechtzeitig, wenn der Beitrag zum Falligkeitstag
eingezogen werden kann und der Versicherungsnehmer einer
berechtigten Einziehung nicht widerspricht.

Konnte der fallige Beitrag ohne Verschulden des Versicherungs-
nehmers vom Versicherer nicht eingezogen werden, ist die Zahlung
auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverzuglich nach einer in
Textform abgegebenen Zahlungsaufforderung des Versicherers
erfolgt.

Kann der fallige Beitrag nicht eingezogen werden, weil der Versi-
cherungsnehmer das SEPA-Lastschriftmandat widerrufen hat, oder
hat der Versicherungsnehmer aus anderen Griinden zu vertreten,
dass der Beitrag nicht eingezogen werden kann, ist der Versicherer
berechtigt, kiinftig Zahlung auf3erhalb des Lastschriftverfahrens zu
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verlangen. Der Versicherungsnehmer ist zur Ubermittlung des Bei-
trages erst verpflichtet, wenn er vom Versicherer hierzu in Textform
aufgefordert worden ist.

2 Haftung

2.1 Die Haftung des Versicherers beginnt zu dem im Versiche-
rungsschein angegebenen Zeitpunkt, und zwar auch dann, wenn
zur Beitragszahlung erst spater aufgefordert, der Beitrag aber ohne
Verzug gezahlt wird. Ist dem Versicherungsnehmer bei Antragstel-
lung bekannt, dass ein Versicherungsfall bereits eingetreten ist, so
entfallt dafir die Haftung.

2.2 Abweichend von dem im Versicherungsschein angegebenen
Zeitpunkt beginnt der Versicherungsschutz bereits um 00:00 Uhr,
wenn

- fir das zu versichernde Risiko vor Beginn dieses Vertrages
gleichartiger Versicherungsschutz bei einem anderen Versiche-
rungsunternehmen (Vorversicherer) bestanden hat und

- der Versicherungsvertrag des Vorversicherers um 24:00 Uhr des
Tages endet, der vor dem im Versicherungsschein angegebenen
Vertragsbeginn liegt.

3 Dauer und Ende des Vertrages
3.1 Der Vertrag ist zunachst fur den im Versicherungsschein ange-
gebenen Zeitraum abgeschlossen.

3.2 Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert
sich der Vertrag um eine weitere Versicherungsperiode wenn nicht
dem Vertragspartner spatestens drei Monate vor Ablauf eine Kiindi-
gung in Textform zugegangen ist.

Nach Ablauf kann der Vertrag unter Einhaltung einer Frist von drei
Monaten zum Ende der dann laufenden Versicherungsperiode in
Textform gekindigt werden.

3.3 Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann der
Vertrag schon zum Ablauf des dritten Jahres unter Einhaltung einer
Frist von drei Monaten in Textform gekiindigt werden; maRgeblich
fur die Einhaltung der Frist ist der Zugang der Kiindigung beim Ver-
tragspartner.

4 Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der
Vertrag, ohne das es einer Kiindigung bedarf, zum vorgesehenen
Zeitpunkt.

5 Beitrag oder Geschaftsgeblhr bei Widerruf

Ubt der Versicherungsnehmer sein Recht aus, seine Vertragserkla-
rung innerhalb von zwei Wochen zu widerrufen, hat der Versicherer
nur den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil
des Beitrages zu erstatten. Voraussetzung ist, dass der Versicherer
in der Belehrung Uber das Widerrufsrecht, auf die Rechtsfolgen des
Widerrufs und den zu zahlenden Betrag hingewiesen und der Ver-
sicherungsnehmer zugestimmt hat, dass der Versicherungsschutz
vor Ende der Widerrufsfrist beginnt.

Ist die Belehrung nach Satz 2 unterblieben, hat der Versicherer
zusatzlich den fur das erste Jahr gezahlten Beitrag zu erstatten;
dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer Leistungen aus dem
Versicherungsvertrag in Anspruch genommen hat.

§ 10 Anpassung der Versicherung

1 Der Beitrag wird unter Bericksichtigung der Schadenaufwendun-
gen, der Kosten (insbesondere der Provisionen, der Sach- und Per-
sonalkosten und des Aufwands fiir die Rickversicherung) und des
Gewinnansatzes kalkuliert.

2 Der Versicherer ist berechtigt und verpflichtet, den Beitrag fir
bestehende Versicherungsvertrage zu Uberpriifen und - wenn die
Entwicklung der Schadenaufwendungen und der den Vertragen
zurechenbaren Kosten es erforderlich macht - an diese Entwicklung
anzupassen.

Die durch gesetzlich vorgeschriebene Veranderung des betriebs-
notwendigen Sicherheitskapitals entstehenden Kapitalkosten dur-
fen mit einberechnet werden. Veranderungen des Gewinnansatzes
und der Provisionssatze bleiben bei der Anpassung aulRer Betracht.

Zur Ermittlung des Anpassungsbedarfs wird der Beitrag mindestens
alle funf Jahre - gerechnet ab 01.09.2021 - neu kalkuliert.

Die Neukalkulation wird nach den versicherungsmathematischen
Grundsatzen durchgefiihrt und berlicksichtigt auf der Basis der bis-
herigen Schadenentwicklung insbesondere die voraussichtliche
kiinftige Entwicklung des Schadenbedarfs. Unternehmensibergrei-
fende Daten durfen fir den Fall herangezogen werden, dass eine
ausreichende Grundlage unternehmenseigener Daten nicht zur
Verfligung steht. Teile des Gesamtbestandes, die nach objektiven
risikobezogenen Kriterien abgrenzbar sind, kénnen zur Ermittlung
des Anpassungsbedarfs beim entsprechenden Teilbestand zu
Grunde gelegt werden. Dabei ist die Neukalkulation stets auf der
Basis einer ausreichend grofen Zahl gleichartiger Risiken durchzu-
fihren.

3 Bei einer Abweichung ist der Versicherer zu Beginn jeder Versi-
cherungsperiode, zu der er ein ordentliches Klindigungsrecht hat,
berechtigt, die fir bestehende Vertrage geltenden Beitrage, auch

soweit diese fiir erweiterten Versicherungsschutz vereinbart sind,

fur die einzelnen Bestandsgruppen anzupassen, wenn

3.1 die Abweichung auf Veranderungen der unternehmensbezoge-
nen Beitragsfaktoren beruht, die sich durch die Nachkalkulation
ergeben haben und weder vorhersehbar noch beeinflussbar waren
und

3.2 die Abweichung mindestens 3 Prozent betragt.

Der neue Beitrag ist den neu ermittelten Werten angemessen anzu-
passen. Er darf nicht hdher sein als die Beitrage des Tarifs fir neu
abzuschlieRende Vertrage mit gleichen Tarifmerkmalen und glei-
chem Deckungsumfang. Ist der Beitragssatz nach der festgestellten
Abweichung zu senken, so ist der Versicherer dazu verpflichtet.

4 Der neue Beitrag wird mit Beginn der nachsten Versicherungspe-
riode wirksam. Fir eine Beitragserhohung gilt dies aber nur, wenn
der Versicherer dem Versicherungsnehmer die Beitragserh6hung
unter Hinweis auf den Unterschied zwischen altem und neuem Bei-
trag einen Monat vor dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens mitgeteilt
und ihn in Textform Uber sein Recht nach 6 belehrt hat.

5 Sieht der Versicherer von einer Beitragserhéhung ab oder fiihrt
sie nur zum Teil durch, kann die festgestellte Abweichung bei der
nachsten Anpassung berulcksichtigt werden.

6 Bei Erhdhung der Beitrage kann der Versicherungsnehmer den
Versicherungsvertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mit-
teilung des Versicherers mit sofortiger Wirkung, friihestens jedoch
zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Erhéhung in Textform kin-
digen. Anderenfalls wird der Vertrag zu dem geénderten Beitrag
fortgefuhrt.

§ 11 Wegfall des versicherten Interesses

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung
weg, endet der Vertrag zu dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer
vom Wegfall des Risikos Kenntnis erlangt.

§ 12 Obliegenheiten des Versicherungsnehmers im Versiche-

rungsfall

1 Der Versicherungsnehmer hat bei Eintritt des Versicherungsfalls
1.1 nach Mdglichkeit fur die Abwendung und Minderung des Scha-
dens zu sorgen;

1.2 dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er von ihm
Kenntnis erlangt hat, unverzuglich - gegebenenfalls auch mindlich
oder telefonisch - anzuzeigen;

1.3 Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minde-
rung - ggf. auch miindlich oder telefonisch - einzuholen, wenn die
Umstande dies gestatten;

1.4 Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minde-
rung, soweit fur ihn zumutbar, zu befolgen; erteilen mehrere an
dem Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche
Weisungen, hat der Versicherungsnehmer nach pflichtgemaem
Ermessen zu handeln;

1.5 Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum
unverzuglich der Polizei anzuzeigen;

1.6 dem Versicherer und der Polizei unverziglich ein Verzeichnis
der abhanden gekommenen Sachen einzureichen;
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1.7 das Schadenbild so lange unverandert zu lassen, bis die Scha-
denstelle oder die beschadigten Sachen durch den Versicherer frei-
gegeben worden sind; sind Verdnderungen unumganglich, sind das
Schadenbild nachvollziehbar zu dokumentieren (z. B. durch Fotos)
und die beschadigten Sachen bis zu einer Besichtigung durch den
Versicherer aufzubewahren;

1.8 soweit mdglich dem Versicherer unverzuglich jede Auskunft

- auf Verlangen in Textform - zu erteilen, die zur Feststellung des
Versicherungsfalls oder des Umfanges der Leistungspflicht des
Versicherers erforderlich ist sowie jede Untersuchung tber Ursache
und Hohe des Schadens und tber den Umfang der Entschadi-
gungspflicht zu gestatten;

1.9 vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen, deren
Beschaffung ihm billigerweise zugemutet werden kann.

2 Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versicherers
einem Dritten zu, so hat dieser die Obliegenheiten gemaf Nr. 1
ebenfalls zu erflillen, soweit ihm dies nach den tatsachlichen und
rechtlichen Umstanden maglich ist.

§ 13 Gefahrerhéhung

Eine Gefahrerhéhung liegt vor, wenn sich nach Abgabe der Ver-
tragserklarung des Versicherungsnehmers die tatsachlich vorhan-
denen Umstande so verandern, dass der Eintritt des Versiche-
rungsfalls oder eine VergréRerung des Schadens oder die
ungerechtfertigte Inanspruchnahme des Versicherers wahrscheinli-
cher wird.

§ 14 Sachverstindigenverfahren

1 Versicherungsnehmer und Versicherer kénnen nach Eintritt des
Versicherungsfalls vereinbaren, dass die Hohe des Schadens
durch Sachverstandige festgestellt wird. Das Sachverstandigenver-
fahren kann durch Vereinbarung auf sonstige tatsachliche Voraus-
setzungen des Entschadigungsanspruchs sowie der Hohe der Ent-
schadigung ausgedehnt werden.

Der Versicherungsnehmer kann ein Sachverstandigenverfahren
auch durch einseitige Erklarung gegeniiber dem Versicherer ver-
langen.

2 Fur das Sachverstandigenverfahren gilt:

2.1 Jede Partei benennt in Textform einen Sachverstandigen und
kann dann die andere unter Angabe des von ihr benannten Sach-
verstandigen in Textform auffordern, den zweiten Sachverstandigen
zu benennen. Wird der zweite Sachverstandige nicht binnen zwei
Wochen nach Empfang der Aufforderung benannt, so kann ihn die
auffordernde Partei durch das fuir den Schadenort zustéandige Amts-
gericht ernennen lassen. In der Aufforderung ist auf diese Folge
hinzuweisen.

2.2 Beide Sachverstandige benennen in Textform vor Beginn des
Feststellungsverfahrens einen dritten Sachverstandigen als
Obmann. Einigen sie sich nicht, so wird der Obmann auf Antrag
einer Partei durch das fiir den Schadenort zustandige Amtsgericht
ernannt.

2.3 Der Versicherer darf als Sachverstandige keine Personen
benennen, die Mitbewerber des Versicherungsnehmers sind oder
mit ihm in dauernder Geschaftsverbindung stehen, ferner keine
Personen, die bei Mitbewerbern oder Geschéaftspartnern angestellt
sind oder mit ihnen in einem ahnlichen Verhaltnis stehen. Dies gilt
entsprechend fir die Benennung eines Obmannes durch die Sach-
verstandigen.

3 Die Feststellung der Sachverstandigen missen enthalten:

3.1 die ermittelten oder vermuteten Ursachen und den Zeitpunkt,
von dem an der Sachschaden flir den Versicherungsnehmer nach
den anerkannten Regeln der Technik friihestens erkennbar war;

3.2 den Umfang der Beschadigung und der Zerstérung, insbeson-
dere

3.2.1 ein Verzeichnis der abhanden gekommenen, zerstorten und
beschadigten versicherten Sachen mit deren Werten unmittelbar
vor dem Schaden sowie deren Neuwerten zur Zeit des Schadens;

3.2.2 die fir die Wiederbeschaffung oder Wiederherstellung in den
Zustand vor Schadeneintritt erforderlichen Kosten;

3.2.3 die Restwerte der vom Schaden betroffenen Sachen;
3.3 die nach dem Versicherungsvertrag versicherten Kosten.

4 Die Sachverstandigen tUbermitteln beiden Parteien gleichzeitig
ihre Feststellungen. Weichen die Feststellungen voneinander ab,
so Ubergibt der Versicherer sie unverzuglich dem Obmann. Dieser
entscheidet Uber die streitig gebliebenen Punkte innerhalb der
durch die Feststellungen der Sachverstéandigen gezogenen Gren-
zen und Ubermittelt seine Entscheidung beiden Parteien gleichzei-
tig.

5 Jede Partei tragt die Kosten ihres Sachverstandigen. Die Kosten
des Obmannes tragen beide Parteien je zur Halfte.

6 Die Feststellungen der Sachverstandigen oder des Obmannes
sind verbindlich, wenn nicht nachgewiesen wird, dass sie offenbar
von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen. Aufgrund dieser
verbindlichen Feststellungen berechnet der Versicherer gemaf § 5
die Entschadigung.

7 Durch das Sachverstandigenverfahren werden die Obliegenhei-
ten des Versicherungsnehmers nicht berthrt.

§ 15 Versicherung fiir fremde Rechnung

1 Rechte aus dem Vertrag

Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag im eige-
nen Namen fir das Interesse eines Dritten (Versicherten) schlie-
3en. Die Austibung der Rechte aus diesem Vertrag steht nur dem
Versicherungsnehmer und nicht auch dem Versicherten zu. Das gilt
auch, wenn der Versicherte den Versicherungsschein besitzt.

2 Zahlung der Entschadigung

Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den Versi-
cherungsnehmer den Nachweis verlangen, dass der Versicherte
seine Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann die Zah-
lung der Entschadigung nur mit Zustimmung des Versicherungs-
nehmers verlangen.

3 Kenntnis und Verhalten

Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsnehmers
von rechtlicher Bedeutung sind, sind bei der Versicherung fur
fremde Rechnung auch die Kenntnis und das Verhalten des Versi-
cherten zu berlicksichtigen. Soweit der Vertrag Interessen des Ver-
sicherungsnehmers und des Versicherten umfasst, muss sich der
Versicherungsnehmer fir sein Interesse das Verhalten und die
Kenntnis des Versicherten nur dann zurechnen lassen, wenn der
Versicherte Reprasentant des Versicherungsnehmers ist.

§ 16 Kiindigung nach dem Versicherungsfall

1 Kundigungsrecht

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalls kann jede der Vertrags-
parteien den Versicherungsvertrag kindigen. Die Kiindigung ist in
Textform zu erklaren. Sie muss der anderen Vertragspartei spates-
tens einen Monat nach Auszahlung oder Ablehnung der Entschadi-
gung zugegangen sein.

2 Kundigung durch den Versicherungsnehmer

Kundigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kiindigung sofort
nach ihrem Zugang beim Versicherer wirksam. Der Versicherungs-
nehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kuindigung zu einem
spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende des laufenden
Versicherungsjahres, wirksam wird.

3 Kuindigung durch Versicherer
Eine Kundigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem
Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

§ 17 Wegfall der Entschadigungspflicht

Der Versicherer ist von der Entschadigungspflicht frei, wenn der
Versicherungsnehmer den Versicherer arglistig Uber Tatsachen, die
fur den Grund oder die Hohe der Entschadigung von Bedeutung
sind, tauscht oder zu tauschen versucht.

Ist die Tauschung oder der Tauschungsversuch durch rechtskrafti-
ges Strafurteil gegen den Versicherungsnehmer wegen Betruges
oder Betrugsversuches festgestellt, so gelten die Voraussetzungen
des Satzes 1 als bewiesen.
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§ 18 Anzeigen; Willenserkldarungen

Alle fiir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erklarungen sol-
len an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an die im Versi-

cherungsschein oder in dessen Nachtragen als zusténdig bezeich-
nete Stelle gerichtet werden.

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem
Versicherer nicht mitgeteilt, genlgt fur eine Willenserklarung, die
dem Versicherungsnehmer gegeniiber abzugeben ist, die Absen-
dung eines eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer
bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absen-
dung des Briefes als zugegangen. Dies gilt entsprechend fiir den
Fall einer Namensanderung des Versicherungsnehmers.

§ 19 Verjahrung

Die Anspruche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei
Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in
dem der Anspruch entstanden ist und der Glaubiger von den
Anspruch begriindenden Umstanden und der Person des Schuld-
ners Kenntnis erlangt oder ohne grobe Fahrlassigkeit erlangen
musste.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versiche-

rer angemeldet worden, zahlt bei der Fristberechnung der Zeitraum
zwischen Anmeldung und Zugang der in Textform mitgeteilten Ent-

scheidung des Versicherers beim Anspruchsteller nicht mit.

§ 20 Meinungsverschiedenheiten und Gerichtsstande

Treten Meinungsverschiedenheiten zwischen dem Versicherungs-
nehmer und dem Versicherer auf, stehen dem Versicherungsneh-
mer folgende Beschwerdemaoglichkeiten zu:

1 Versicherungsombudsmann

Wenn es sich beim Versicherungsnehmer um einen Verbraucher
oder um eine Person handelt, die sich in verbraucherahnlicher
Lage befindet, gilt:

Bei Streitigkeiten in Versicherungsangelegenheiten kann sich der
Versicherungsnehmer an den Ombudsmann fir Versicherungen
wenden.

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 080632

10006 Berlin

Telefon: 0800 3696000

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Der Ombudsmann fir Versicherungen ist eine unabhangige und
kostenfrei arbeitende Schlichtungsstelle. Der Versicherer hat sich
verpflichtet, an dem Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

Versicherungsnehmer, die diesen Vertrag online (z. B. Uber eine
Webseite oder per E-Mail) abgeschlossen haben, kénnen sich mit
ihrer Beschwerde auch online an die Plattform http://ec.europa.eu/
consumers/odr/ wenden. Ihre Beschwerde wird dann tber diese
Plattform an den Versicherungsombudsmann weitergeleitet.

2 Versicherungsaufsicht

Wenn der Versicherungsnehmer mit der Betreuung des Versiche-
rers nicht zufrieden ist oder Meinungsverschiedenheiten bei der
Vertragsabwicklung auftreten, kann er sich auch an die Bundesan-
stalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht wenden. Der Versicherer
unterliegt der Aufsicht der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungs-
aufsicht.

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Sektor Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer Strafle 108

53117 Bonn

Telefon: 0800 2 100 500

E-Mail: poststelle@bafin.de

Internet: https://www.bafin.de

Hinweis: Die BaFin ist keine Schiedsstelle und kann einzelne Streit-
falle nicht verbindlich entscheiden.

3 Rechtsweg
Es besteht zudem die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.

3.1 Ortlich zusténdiges Gericht fiir Klagen gegen den Versicherer
Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer
bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz des Ver-
sicherers oder seiner fir den Versicherungsvertrag zustandigen
Niederlassung.

Ferner ist auch das Gericht zustandig, in dessen Bezirk der Versi-
cherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Sitz, den Sitz
seiner Niederlassung oder seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung
eines solchen, seinen gewodhnlichen Aufenthalt hat.

Verlegt jedoch der Versicherungsnehmer nach Vertragsschluss sei-
nen Sitz, den Sitz seiner Niederlassung, seinen Wohnsitz oder, in
Ermangelung eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt ins
Ausland, sind die Gerichte des Staates zustandig, in dem der Versi-
cherer seinen Sitz hat.

3.2 Ortlich zusténdiges Gericht fiir Klagen gegen Versicherungs-
nehmer

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versiche-
rungsnehmer bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach
dem Sitz, dem Sitz der Niederlassung oder dem Wohnsitz des Ver-
sicherungsnehmers; fehlt ein solcher, nach seinem gewdhnlichen
Aufenthalt.

Sind der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die gerichtliche
Zustandigkeit fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den
Versicherungsnehmer nach dem Sitz des Versicherers oder seiner
fur den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung.

§ 21 Anzuwendendes Recht
Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

§ 22 Schlussbestimmung

Soweit nicht in den Versicherungsbedingungen Abweichendes
bestimmt ist, gelten die gesetzlichen Vorschriften. Dies gilt insbe-
sondere fir die im Anhang aufgefiihrten Gesetzesbestimmungen,
die nach MalRgabe der Versicherungsbedingungen Inhalt des Versi-
cherungsvertrages sind.

5311803 Jul22 (54B236) Seite 6 von 6



Datenschutz-Informationen

SIGNAL IDUNA @

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG

Hiermit informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten und die lhnen nach dem Datenschutzrecht
zustehenden Rechte. Diese Datenschutz-Informationen sind auch
im Internet unter www.signal-iduna.de/datenschutzinfo abrufbar.

1 Verantwortlicher

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG
Sitz: Dortmund, HR B 19108 AG Dortmund

VdK Versicherung der Kraftfahrt,
Zweigniederlassung der
SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG

Hausanschriften:

Neue Rabenstralle 15-19
20354 Hamburg

Telefon: 040 4124-0
Telefax: 040 4124-2958

Joseph-Scherer-Stralle 3
44139 Dortmund
Telefon: 0231 135-0
Telefax: 0231 135-4638

Email: info@signal-iduna.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie:

« per Post unter der 0.g. Adresse mit dem Zusatz
Datenschutzbeauftragter,

« per Telefon unter: 0231 135 4630 oder

« per E-Mail unter: datenschutz@signal-iduna.de.

2 Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung
Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung

« der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO),
» des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG),
« der datenschutzrechtlich relevanten
Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie
« aller weiteren mafRgeblichen Gesetze.

Darlber hinaus hat sich unser Unternehmen auf die ,Verhaltensre-
geln fir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die
deutsche Versicherungswirtschaft” verpflichtet, die die oben
genannten Gesetze fir die Versicherungswirtschaft prazisieren.

Diese konnen Sie im Internet unter www.signal-iduna.de//Verhal-
tensregeln abrufen.

Wenn Sie einen Antrag stellen, benétigen wir die von lhnen
gemachten Angaben fir den Abschluss des Vertrages. Nur so ist
es moglich, das von uns zu Gbernehmende Risiko einzuschatzen.

Wir verarbeiten lhre Daten im Rahmen der Vertragsanbahnung,
z. B. zur Angebotserstellung. Kommt der Versicherungsvertrag
zustande, verarbeiten wir die Daten, um das Vertragsverhaltnis
durchfiihren zu kdnnen. Die Daten bendtigen wir beispielsweise,

» um den mit Ihnen vereinbarten Vertragsinhalt zu dokumentieren
(Policierung),

« um eine Rechnung zu stellen oder den Beitragseinzug durchzu-
fuhren,

« um Rickversicherung durchzufiihren,

« fir das Forderungsmanagement,

« zur Schaden-/Leistungsabrechnung,

« zur Beratung oder

« zur Kundenbetreuung.

Wenn ein Schaden-/Leistungsfall eingetreten ist, bendtigen wir
Angaben zu diesem. Nur so kénnen wir priifen, ob ein Versiche-
rungsfall eingetreten ist und wie hoch die tariflichen Leistungen
sind.

Der Versicherungsvertrag kann nicht abgeschlossen oder
durchgefiihrt werden, ohne dass lhre personenbezogenen
Daten verarbeitet werden.

Wir bendétigen dartiber hinaus lhre personenbezogenen Daten, um
versicherungsspezifische Statistiken zu erstellen. Dies ist z. B. not-
wendig, um neue Tarife zu entwickeln. Zusatzlich missen wir auf-
sichtsrechtliche Vorgaben erflllen. Die Daten aller mit der

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG bestehenden Ver-
trage nutzen wir, um die gesamte Kundenbeziehung zu betrachten.
Diese wird z. B. beriicksichtigt, wenn beziglich einer Vertragsan-
passung und -erganzung beraten wird. Sie ist auch relevant, um
Kulanzentscheidungen zu treffen oder um umfassende Auskiinfte
entsprechend den rechtlichen Vorgaben zu erteilen.

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitungen personenbezogener
Daten fir vorvertragliche und vertragliche Zwecke oder im Scha-
denfall ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit daflir besondere Kate-
gorien personenbezogener Daten erforderlich sind, holen wir Ihre
Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 @) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Ein
Beispiel hierfiir sind Ihre Gesundheitsdaten bei Abschluss eines
Versicherungsvertrages. Erstellen wir Statistiken mit diesen Daten-
kategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DSGVO
i. V. m. § 27 BDSG.

Wenn Sie der Verarbeitung von personenbezogenen Daten fir
bestimmte Zwecke eingewilligt haben, ist die Rechtmafigkeit die-
ser Verarbeitung auf Basis |hrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 a)
DSGVO gegeben.

Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit von lhnen widerrufen wer-
den.

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt.
Haben vor dem Widerruf Verarbeitungen stattgefunden, sind diese
davon nicht betroffen.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von
uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies
kann insbesondere erforderlich sein,

» um die IT-Sicherheit des IT-Betriebs zu gewahrleisten,

» um Produkte und Services zu entwickeln,

» um die Qualitat unserer Prozesse und Services zu verbessern,
z. B. durch Kundenzufriedenheitsbefragungen,

» um Straftaten zu verhindern und aufzukléaren (Die Analyse der
Daten hilft Hinweise zu erkennen, die auf Versicherungsmiss-
brauch hindeuten kénnen.),

« zur Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei
rechtlichen Streitigkeiten,

« zur zielgerichteten und bedarfsgerechten Werbung und Informa-
tion zu unseren eigenen Versicherungsprodukten und anderen
Produkte der Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe und
deren Kooperationspartner und fiir Markt- und Meinungsumfra-
gen, ggfs. unter Verwendung eines Marketingscores,

» um ein besseres Verstandnis fir lhren Bedarf und lhre Wiinsche
zu erhalten, z. B. durch Zuordnung zu einer Berufsgruppe,

» um das Unternehmen zu steuern (z. B. Prozessverbesserungen,
Controlling, Berichtswesen) sowie

« zur Einholung von Bonitatsauskinften z.B. im Rahmen des For-
derungsmanagements oder der Bearbeitung von Kfz-Versiche-
rungen.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten auch, um beste-
hende handelsrechtliche Verpflichtungen gegeniiber dem Vermitt-
ler zu erflllen. Das betrifft insbesondere die Abrechnung seiner
Vergutung. Dieser Fall tritt natrlich nur ein, wenn der Antrag von
einem Vermittler eingereicht wurde.

Daruber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur
Erfillung gesetzlicher Verpflichtungen. Darunter fallen z. B.

« aufsichtsrechtliche Vorgaben,

 handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungspflichten,
« unsere Beratungspflicht oder

« die Bearbeitung von Beschwerden.
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Zudem sind wir aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorga-
ben zur Bekampfung von Geldwasche, Terrorismusfinanzierung
und vermoégensgefahrdender Straftaten verpflichtet. Dabei werden
auch Datenauswertungen (u. a. im Zahlungsverkehr) vorgenom-
men. Diese Maflnahmen dienen zugleich Ihrem Schutz.

Als Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung dienen in diesem Fall die
jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 c)
DSGVO.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fir einen oben nicht
genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen dariber zuvor informieren.

3 Datenquellen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen
unserer Geschaftsbeziehung, z. B. Giber den Antrag oder im Scha-
denfall, von lhnen erhalten. Das kann auch Daten Gber Dritte
betreffen, die wir von lhnen erhalten und verarbeiten. Dritte kbnnen
in diesem Fall z. B. Mitversicherte, Beitragszahler, Bezugsberech-
tigte oder Fahrzeughalter sein.

Wenn es fir die Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich ist,
verarbeiten wir auch weitere personenbezogene Daten. Diese
erhalten wir z. B. von:

» anderen Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe,

« fir Sie zustandigen Vermittlern / Beratern / Partnern oder

« sonstigen Dritten (z. B. Wirtschaftsauskunfteien, Sachverstandi-
gen).

Die Daten erhalten wir zulassigerweise im Moment und zukiinftig.
Dies ist notwendig, um z. B. Auftrage auszufuhren, Vertrage zu
erfullen oder aufgrund einer von Ihnen erteilten Einwilligung.

Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die wir aus offent-
lich zuganglichen Quellen zuléssigerweise gewonnen haben.
Diese Quellen sind z. B.

« lhre Eintrage in sozialen Medien, die von der SIGNAL IDUNA
angeboten werden,

« die Konzern-Homepage,

« Offentliche Register,

» Adressblcher oder

* die Presse.

4 Datenkategorien
Relevante Kategorien personenbezogener Daten sind u. a.

« Identifikations- und Authentifikationsdaten (z. B. Name, Adresse
und andere Kontaktdaten, Geburtsdatum, Beruf, Familienstand),

» weitere Stamm- und Vertragsdaten, z. B. Angaben uber die
bestehenden Vertrage zur Kfz-, Unfall-, Sach- und Haftpflichtver-
sicherung, Zahlungsdaten, Rollen der betroffenen Person (z. B.
Versicherungsnehmer, versicherte Person, Beitragszahler,
Anspruchsteller),

« sofern erforderlich besondere Kategorien personenbezogener
Daten (z. B. Gesundheitsdaten, biometrische Daten, Daten Uber
die Gewerkschaftszugehdrigkeit),

» Daten aus der Erflllung unserer vertraglichen Verpflichtungen
(z. B. Umsatzdaten, Produktdaten, Leistungs-/Schadendaten),

« Informationen Uber Ihre finanzielle Situation (z. B. Bonitatsdaten,
Scoring/Ratingdaten, Herkunft von Vermogenswerten),

» Dokumentationsdaten (z. B. Beratungsprotokoll),

» Daten daruber, wie Sie unsere angebotenen Telemedien nutzen
(z. B. Zeitpunkt des Aufrufs unserer Webseiten, Apps oder News-
letter, angeklickte Seiten bzw. Eintrage),

» Werbe- und Vertriebsdaten zur Person, tber Sachwerte und
Liquiditats- sowie Finanzplanung,

» Daten zu Kundenkontakten und Vorgangsbearbeitung.

5 Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten
Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmens-
gruppe nehmen bestimmte Aufgaben der Datenverarbeitung fir die
in der Gruppe verbundenen Unternehmen zentral wahr. Das betrifft
Sie, wenn ein Versicherungsvertrag zwischen lhnen und einem

oder mehreren Unternehmen unserer Gruppe besteht. In diesem
Fall werden |hre Daten dann zentral durch ein Unternehmen der
Gruppe verarbeitet, z. B.:

« zur zentralen Verwaltung von Anschriftendaten,
« fir den telefonischen Kundenservice,

« zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung,

« fir In- und Exkasso,

» zur gemeinsamen Postbearbeitung.

In unserer Dienstleisterliste finden Sie die Unternehmen, die an
einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen.

Ruckversicherer:

Von uns Ubernommene Risiken versichern wir bei speziellen Versi-
cherungsunternehmen (Ruckversicherer). Deshalb kann es erfor-
derlich sein, lhre Vertrags- und ggf. Schaden-/Leistungsdaten an
einen Ruckversicherer zu Ubermitteln. Nur so kann sich der Ruck-
versicherer ein eigenes Bild Uiber das Risiko oder den Versiche-
rungsfall machen.

Vermittler:

Werden Sie bzgl. lhrer Versicherungsvertrage von einem Vermittler
betreut, verarbeitet Ihr Vermittler die zum Abschluss und zur
Durchfiihrung des Vertrages benétigten Antrags-, Vertrags- und
Schaden-/Leistungsdaten. Unser Unternehmen Gbermittelt diese
Daten auch an die Sie betreuenden Vermittler. Dies erfolgt soweit
die Informationen zu Ihrer Betreuung und Beratung in lhren Versi-
cherungs- und Finanzdienstleistungsangelegenheiten benétigt wer-
den.

Externe Dienstleister:

Um unsere vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zu erfiillen,
bedienen wir uns zum Teil externer Dienstleister. Eine Auflistung
der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu
denen nicht nur voriibergehende Geschaftsbeziehungen bestehen,
kénnen Sie der Ubersicht im Anhang entnehmen. Die jeweils aktu-
elle Version dieser Liste finden Sie auf unserer Internetseite unter
www.signal-iduna.de/Dienstleisterliste.

Weitere Empfanger:
Darlber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an

weitere Empfanger ubermitteln. Das betrifft Behérden zur Erfillung
gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversicherungstrager,
Finanzbehdrden, Strafverfolgungsbehdrden oder Aufsichtsbehor-
den) oder solche fiir die Sie uns lhre Einwilligung zur Datenuber-
mittlung erteilt haben.

6 Dauer der Datenspeicherung

Wir I6schen Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie fir die
oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. lhre perso-
nenbezogenen Daten kdnnen fiir die Zeit aufbewahrt werden, in
der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht wer-
den konnen. Hier gelten gesetzliche Verjahrungsfristen von drei
oder bis zu 30 Jahren. Zudem speichern wir Ihre personenbezoge-
nen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entspre-
chende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter
anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und
dem Geldwaschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis
zu zehn Jahre.

7 Betroffenenrechte

Sie kénnen Uber die unter Punkt 1 genannten Kontaktdaten des
Verantwortlichen Auskunft tber die zu Ihrer Person gespeicherten
Daten verlangen. Darlber hinaus kénnen Sie verlangen, dass lhre
Daten berichtigt werden. Unter bestimmten Voraussetzungen kén-
nen Sie auch verlangen, dass Ihre Daten geldscht werden. lhnen
kann weiterhin ein Recht zustehen, dass lhre Daten nur einge-
schrankt verarbeitet werden. Sie haben ebenfalls das Recht, dass
Ihnen die von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zur Verfligung gestellt
werden.
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8 Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbe-
zogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung (inkl. Profi-
ling) zu widersprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interes-
sen, konnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn
sich aus lhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die
gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Der Widerspruch wirkt fiir die Zukunft und kann formfrei
erfolgen. Bitte richten Sie den Widerspruch an die unter
Punkt 1 genannten Kontaktdaten des Verantwortlichen.

9 Beschwerderecht

Sie kénnen sich mit einer Beschwerde an die unter Punkt 1
genannten Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten oder an
eine Datenschutzaufsichtsbehdrde wenden. Die fir Sie zustandige
Aufsichtsbehoérde ist:

Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit Nord-
rhein-Westfalen,

deren Kontaktdaten Sie auf unserer Homepage unter
www.signal-iduna.de/datenschutzbeschwerde finden.

10 Dateniibermittlung in ein Drittland

Datenubermittlungen an Empféanger in Drittldndern (Lander auBer-
halb der EU und des Europaischen Wirtschaftsraums) ergeben
sich z. B. im Rahmen der Administration, der Entwicklung und des
Betriebs von IT-Systemen. Die Ubermittlung erfolgt nur, wenn
diese

a) grundsatzlich zulassig ist und }
b) die besonderen Voraussetzungen fiir eine Ubermittlung in ein
Drittland vorliegen.

Insbesondere der Datenimporteur muss geeignete Garantien nach
MaRgabe der EU-Standarddatenschutzklauseln fiir die Ubermitt-
lung personenbezogener Daten an Auftragsverarbeiter in Drittlan-
der gewabhrleisten. Grundlage sind die Bestimmungen der Daten-
schutzgesetze.

Besonderheiten ergeben sich, wenn sich der Versicherungsnehmer
oder die versicherte Person in einem Drittland befinden. Dann
kann es erforderlich sein, Daten im Einzelfall in ein Drittland ohne
geeignete Garantien zu Ubermitteln. Das kann z. B. der Fall sein,
wenn Sie einen Leistungsfall haben und wir Ihnen nur so helfen
kdénnen.

Wenn im Einzelfall Ihre Einwilligung notwendig ist, holen wir diese
gesondert ein.

Detaillierte Information kénnen Sie bei Bedarf iber die unter
Punkt 1 genannten Kontaktdaten des Verantwortlichen anfordern.

11 Vollautomatisierte Entscheidungen und Profiling
Vollautomatisierte Entscheidungen

Auf Basis lhrer Angaben entscheiden wir in bestimmten Fallen voll-
automatisiert z. B. Uber

» das Zustandekommen oder die Umstellung lhres Vertrages,

« tariflich geregelte Beitragsanpassungen und -riickerstattungen,
« die Erstattung von Versicherungsleistungen,

» Manahmen im Rahmen des Forderungsmanagements.

Die Entscheidungsfindung erfolgt iber vorher vom Unternehmen
festgelegte Regelungen und Methoden. Diese werden z. B. abge-
leitet aus

« gesetzlichen Vorgaben,

« Versicherungs- und Tarifbedingungen,

= Annahmerichtlinien,

» Angaben zum Zahlungsverhalten in Verbindung mit den falligen
Beitragen oder

 weiteren Bearbeitungsrichtlinien.

Diese Kriterien werden in Bezug zu lhren fir die Entscheidung
relevanten Daten gesetzt. Das kdnnen z. B. Vertragsdaten, Leis-
tungsdaten und Daten zur Beitragszahlung sein.

Wenn Sie Fragen zu einer Sie betreffenden Entscheidung haben
oder falls Sie mit der Entscheidung nicht einverstanden sind, wen-
den Sie sich gerne Uber die unter Punkt 1 genannten Kontaktdaten
des Verantwortlichen an unsere Mitarbeiter. So kénnen Sie das
Eingreifen einer Person bewirken, Sie kénnen lhren Standpunkt
darlegen und offene Fragen zu dem Vorgang klaren.

Profiling

Wir verarbeiten lhre Daten teilweise automatisiert. Das Ziel hierbei
ist, bestimmte persdnliche Aspekte zu bewerten (Profiling). Dazu
verwenden wir mathematisch-statistisch anerkannte und bewahrte
Verfahren.

Wir setzen Profiling z. B. zur Einschatzung des von uns zu uber-
nehmenden Risikos im Rahmen der Vertragsanbahnung ein.

Auf Basis der berechtigten Interessen des Versicherers gem. Art. 6
Abs. 1 f) DSGVO nutzen wir Profiling beispielsweise,

« um Sie zielgerichtet Uber Produkte informieren und beraten zu
koénnen. Daflir werden |hre Daten Uber geeignete Verfahren
bereitgestellt. Diese ermdglichen eine bedarfsgerechte Kommuni-
kation und Werbung. Eingeschlossen sind hier auch die Markt-
und Meinungsumfragen,

um lhnen bedarfsgerechte Serviceleistungen im Schaden-/ Leis-
tungsfall anbieten zu kénnen,

um mit einem Marketingscore werbliche und bedarfsgerechte
Zielgruppenansprache vornehmen zu kénnen. Dazu werden
Name, Anschrift und Geburtsdatum an eine Auskunftei iibermit-
telt, die in der Dienstleisterliste aufgefiihrt ist. Detaillierte Informa-
tionen Uber die Auskunftei, z. B. Informationen zum Geschafts-
zweck, zu Zwecken der Datenspeicherung, zu den
Datenempféngern, zum Selbstauskunftsrecht, zum Anspruch auf
Léschung und Berichtigung etc. kdnnen Sie bei dem genannten
Unternehmen jederzeit einholen,

um Kundenzufriedenheitsbefragungen gezielt durchfiihren zu
koénnen. Aus den Befragungsergebnissen erhalten wir Erkennt-
nisse, um unseren Service zu verbessern und unsere Prozesse
zu optimieren.

.

12 Datenaustausch zur Kfz-Versicherung mit fritheren Versi-
cherungsunternehmen und mit dem Auto- und Reiseclub
Deutschland e.V. (ARCD)

Wir Ubermitteln Ihre Daten (Name, Adresse, Vertragsnummer) zum
Zwecke der Uberpriifung von Schadenfreiheitsrabatten und Tari-
feinstufungen an andere Versicherer und ggfs. an den Auto- und
Reiseclub Deutschland e.V. (ARCD).

13 Bonitatsauskiinfte zur KFZ-Versicherung

Wir Ubermitteln Ihre Daten (Name, Adresse und ggfs. Geburtsda-
tum) zum Zweck der Bonitatsprufung, dem Bezug von Informatio-
nen zur Beurteilung des Zahlungsausfallrisikos, der Personeniden-
tifikation sowie zu Zwecken der Vertragsverwaltung und
-abwicklung und bei Bedarf im Verlauf der aktiven Geschaftsbezie-
hung (z. B. im Schadenfall), die auf Basis von mathematisch-statis-
tischen Verfahren unter Verwendung von Anschriftendaten ermittelt
wurden, an

« Infoscore Consumer Data GmbH (ICD), Rheinstr. 99, 76532
Baden-Baden.

Bitte beachten Sie, dass die ICD die Daten der entsprechenden
Anfrage zu Adressverifizierungs- und Scoringzwecken gegenlber
anderen Unternehmen nutzt.

Detaillierte Informationen zur ICD i. S. d. Artikel 14 Europaische
Datenschutzgrundverordnung (EU DSGVO), d.h. Informationen
zum Geschaftszweck, zu Zwecken der Datenspeicherung, zu den
Datenempfangern, zum Selbstauskunftsrecht, zum Anspruch auf
Léschung und Berichtigung etc. finden Sie unter http://www.
finance.arvato.com/icdinfoblatt.
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14 Information liber den Datenaustausch mit der informa HIS
GmbH auf Grundlage der Art. 13 und 14 DSGVO

Hiermit méchten wir Sie dartber informieren, dass wir bei
Abschluss eines Versicherungsvertrages oder im Rahmen der
Schadenbearbeitung Daten zum Versicherungsobjekt (Fahrzeugi-
dentifikationsdaten oder Adresse des Gebaudes) sowie Angaben
zu lhrer Person (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, frihere
Anschriften) an die informa HIS GmbH Ubermitteln (HIS-Anfrage).

Die informa HIS GmbH Uberprift anhand dieser Daten, ob zu |hrer
Person und/oder zu lhrem Versicherungsobjekt im ,Hinweis- und
Informationssystem der Versicherungswirtschaft* (HIS) Informatio-
nen gespeichert sind, die auf ein erhdhtes Risiko oder Unregelma-
Rigkeiten in einem Versicherungsfall hindeuten kénnen. Solche
Informationen kénnen nur aufgrund einer friiheren Meldung eines
Versicherungsunternehmens an das HIS vorliegen (HIS-Einmel-
dung), Uber die Sie ggf. von dem einmeldenden Versicherungsun-
ternehmen gesondert informiert worden sind. Daten, die aufgrund
einer HIS-Einmeldung im HIS gespeichert sind, werden von der
informa HIS GmbH an uns, das anfragende Versicherungsunter-
nehmen, ubermittelt.

Nahere Informationen zum HIS finden Sie auf folgenden Internet-
seiten: www.informa-his.de

Zwecke der Datenverarbeitung der informa HIS GmbH:
Die informa HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich Verant-

wortliche das Hinweis- und Informationssystem HIS der Versiche-
rungswirtschaft. Sie verarbeitet darin personenbeziehbare Daten,
um die Versicherungswirtschaft bei der Bearbeitung von Versiche-
rungsantragen und -schaden zu unterstitzen. Es handelt sich bei
diesen Daten um Angaben zu erhéhten Risiken oder um Auffallig-
keiten, die auf UnregelmaRigkeiten (z. B. Mehrfachabrechnung
eines Versicherungsschadens bei verschiedenen Versicherungsun-
ternehmen) hindeuten kénnen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung:
Die informa HIS GmbH verarbeitet personenbezogene Daten auf

Grundlage des Art. 6 Abs. 1 f DSGVO. Dies ist zulassig, soweit die
Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verant-
wortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht die Inter-
essen und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, berwiegen.

Die informa HIS GmbH selbst trifft keine Entscheidungen tiber den
Abschluss eines Versicherungsvertrages oder Uber die Regulie-
rung von Schaden. Sie stellt den Versicherungsunternehmen ledig-
lich die Informationen fiir die diesbezlgliche Entscheidungsfindung
zur Verflgung.

Herkunft der Daten der informa HIS GmbH:
Die Daten im HIS stammen ausschlieRlich von Versicherungsun-
ternehmen, die diese in das HIS einmelden.

Kategorien der personenbezogenen Daten:

Basierend auf der HIS-Anfrage oder der HIS-Einmeldung werden
von der informa HIS GmbH — abhangig von der Versicherungsart
bzw. -sparte — die Daten der Anfrage oder Einmeldung mit den
dazu genutzten personenbezogenen Daten (Name, Vorname,
Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften) bzw. Informationen
zum Versicherungsobjekt (z. B. Fahrzeug- bzw. Gebaudeinformati-
onen) sowie das anfragende oder einmeldende Versicherungsun-
ternehmen gespeichert. Bei einer HIS-Einmeldung durch ein Versi-
cherungsunternehmen, Uber die Sie gegebenenfalls von diesem
gesondert informiert werden, speichert die informa HIS GmbH
erhdhte Risiken oder Auffalligkeiten, die auf UnregelmaRigkeiten
hindeuten kénnen, sofern solche Informationen an das HIS gemel-
det wurden. Zu Fahrzeugen sind ggf. z. B. Totalschaden, fiktive
Abrechnungen oder Auffalligkeiten bei einer friheren Schadenmel-
dung gespeichert. Gebaudebezogene Daten sind Anzahl und Zeit-
raum geltend gemachter Gebaudeschaden.

Dauer der Datenspeicherung:
Die informa HIS GmbH speichert Informationen tber Personen
gem. Art. 17 Abs. 1 lit. a) DSGVO nur flr eine bestimmte Zeit.

Angaben Uber HIS-Anfragen werden taggenau nach zwei Jahren
geldscht.

Fir die Speicherfristen bei HIS-Einmeldungen gilt:

» Personenbezogene Daten (Name, Adresse und Geburtsdatum)
sowie Fahrzeug- und Gebaudedaten werden am Ende des vier-
ten Kalenderjahres nach erstmaliger Speicherung geléscht.
Sofern in dem genannten Zeitraum eine erneute Einmeldung zu
einer Person erfolgt, fiihrt dies zur Verlangerung der Speicherung
der personenbezogenen Daten um weitere vier Jahre. Die maxi-
male Speicherdauer betragt in diesen Fallen zehn Jahre.

Betroffenenrechte:

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf Berichti-
gung, auf Léschung sowie auf Einschrankung der Verarbeitung.
Diese Rechte nach Art. 15 bis 18 DSGVO kénnen gegenlber der
informa HIS GmbH unter der unten genannten Adresse geltend
gemacht werden. Daruber hinaus besteht die Mdglichkeit, sich an
die fiir die fir die informa HIS GmbH zustandige Aufsichtsbehdrde
— Der Hessische Datenschutzbeauftragte, Gustav-Strese-
mann-Ring 1, 65189 Wiesbaden — zu wenden. Hinsichtlich der
Meldung von Daten an das HIS ist die fur das Versicherungsunter-
nehmen zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde zustandig.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus
Griinden, die sich aus der besonderen Situation der betrof-

fenen Person ergeben, unter der unten genannten Adresse

widersprochen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die informa HIS GmbH zu
Ihrer Person, zu Ihrem Fahrzeug oder zu lhrem Gebaude gespei-
chert hat und an wen welche Daten Gbermittelt worden sind, teilt
Ihnen die informa HIS GmbH dies gerne mit. Sie kdnnen dort
unentgeltlich eine sog. Selbstauskunft anfordern. Wir bitten Sie, zu
bericksichtigen, dass die informa HIS GmbH aus datenschutz-
rechtlichen Griinden keinerlei telefonische Auskinfte erteilen darf,
da eine eindeutige Identifizierung Ihrer Person am Telefon nicht
maoglich ist. Um einen Missbrauch durch Dritte zu vermeiden,
bendtigt die informa HIS GmbH folgende Angaben von lhnen:

* Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum.

« Aktuelle Anschrift (StraRe, Hausnummer, Postleitzahl und Ort)
sowie ggf. Voranschriften der letzten funf Jahre.

» Ggf. FIN des Fahrzeugs. Bei Anfragen zum Fahrzeug ist die Bei-
figung einer Kopie der Zulassungsbescheinigung I. oder Il. zum
Nachweis der Haltereigenschaft erforderlich.

» Bei Anfragen zum Gebaude ist die Beiftigung des letzten Versi-
cherungsscheins oder eines sonstigen Dokuments erforderlich,
das das Eigentum belegt (z. B. Kopie des Grundbuchauszugs
oder Kaufvertrags).

Wenn Sie — auf freiwilliger Basis — eine Kopie lhres Ausweises
(Vorder- und Ruckseite) beifligen, erleichtern Sie der informa HIS
GmbH die Identifizierung lhrer Person und vermeiden damit mogli-
che Rickfragen. Sie kdnnen die Selbstauskunft auch via Internet
unter: www.infoma-HIS.de/selbstauskunft/ bei der informa HIS
GmbH beantragen.

Kontaktdaten des Unternehmens und des Datenschutzbeauftrag-
ten:

informa HIS GmbH
Kreuzberger Ring 68
65205 Wiesbaden
Telefon: 0611/880870-0

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der informa HIS GmbH ist
zudem unter der o. a. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz,
oder per E-Mail unter folgender Adresse erreichbar: his-daten-
schutz@informa.de.

0370201 Apr18 (402614) Seite 4 von 4



SIGNAL IDUNA @

Ubersicht der Dienstleister der SIGNAL IDUNA Gruppe

Nachstehend erhalten Sie zu Ihrer Information eine Ubersicht der mit den verschiedenen Versicherungsgesellschaften der SIGNAL IDUNA Gruppe kooperierenden
Unternehmen. Im Rahmen von Antrags-, Vertrags- und Schadenbearbeitungen sowie der Betreuung durch zusténdige Vermittler kann eine Weitergabe lhrer persénli-
chen Daten an diese Unternehmen erforderlich werden. Der Aufstellung kénnen Sie zuséatzlich entnehmen, an welche der Unternehmen ggf. auch Gesundheitsdaten
weitergeleitet werden.

Konzerngesellschaften mit einer gemeinsamen Verarbeitung von Daten innerhalb der Unternehmensgruppe

SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G. *
SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G. *
SIGNAL IDUNA Unfallversicherung a. G. *

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG *
SIGNAL IDUNA Pensionskasse AG *

SIGNAL IDUNA Lebensversicherung AG *

PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft *
ADLER Versicherung AG *

SIGNAL IDUNA Sterbekasse VVaG *

DEURAG Deutsche Rechtsschutz-Versicherung AG *

DONNER & REUSCHEL Aktiengesellschaft

HANSAINVEST Hanseatische Investment-GmbH

HANSAINVEST Real Assets GmbH

SIGNAL IDUNA Versorgungskasse e.V.

SIGNAL IDUNA Asset Management GmbH

SIGNAL IDUNA Bauspar AG

SIGNAL IDUNA Beratungs-GmbH fiir betriebliche Altersversorgung
SIGNAL IDUNA Select Invest GmbH

SDV - Servicepartner der Versicherungsmakler AG

Ubersicht der wichtigsten Partner und von den Versicherungsgesellschaften (siehe *) beauftragten Dienstleister
a) in Einzelnennung

Auftraggeber Auftragnehmer/ Partner Hauptgegenstand des Auftrages / auch Ubermitt- | Garantien
der Zusammenarbeit Gesund- | lung an
heitsdaten | Drittland
Versicherungsge- ROLAND Assistance GmbH Kundenservice, telefonischer Kundendienst, Unter- ja nein
sellschaften stlitzung bei Pflege-Leistungsfallen und Erbringung
(siehe *) von Assistance- und Serviceleistungen fir Versi-
cherte
Schréder Assistance und Consulting | Kundenservice, telefonischer Kundendienst ja nein
GmbH
Majorel Wilhelmshaven GmbH Kundenservice, telefonischer Kundendienst ja nein
BSGV Bochumer Servicegesell- Bestandsverwaltung, Schadenbearbeitung, telefoni- ja nein
schaft fir Versicherer mbH scher Kundendienst
GDV Dienstleistungs GmbH Datentransfer mit Vermittlern und Dienstleistern nein nein
Actineo GmbH Unterstlitzung in der Leistungsbearbeitung ja nein
MD Medicus Assistance Service Schadenbearbeitung, telefonischer Kundendienst, ja nein
GmbH Erbringung von Assistance- und Serviceleistungen fur
Versicherte im Ausland
IHR Rehabilitations-Dienst GmbH Schadenbearbeitung, telefonischer Kundendienst, ja nein
Assistanceleistungen
ARA GmbH — Auto- Durchfiihrung und Vermittlung sowie Schadenregulie- ja nein
und Reise-Assistance rung von Assistance- und Serviceleistungen zur
Unterstlitzung des Kunden
KSP Kanzlei Dr. Seegers, Dr. Fran- | Forderungsmanagement nein nein
kenheim Rechtsanwaltsgesellschaft
mbH
HFG Inkasso GmbH Langzeitverfolgung von Forderungen nein nein
Infoscore Consumer Data GmbH Bonitats- und Wirtschaftsauskiinfte nein nein
Creditreform Dortmund/Witten Bonitats- und Wirtschaftsauskiinfte nein nein
Scharf KG
Canon Deutschland Business Druck und Versand von Kundenbriefen ja nein
Service GmbH
Deutsche Post AG Identifikation und Legitimation von Personen durch nein nein
das Postident-Verfahren
SIGNAL IDUNA PKV-Verband, KoIn Unterstlitzung, Koordination, Revisionstatigkeit ja nein
Krankenversiche-
rung a. G. MedX GmbH, Hamburg Unterstlitzung in der Leistungsbearbeitung ja nein
IBM Deutschland GmbH Ubermittlung / Anreicherung von Gesundheitsdaten, ja nein
Betrieb von Software
LM+ Leistungsmanagement GmbH | Unterstlitzung in der Leistungsbearbeitung ja nein
SIGNAL IDUNA Xempus AG Beratungs- und Angebotssoftware ja nein
Lebensversiche-
rung a. G.; Pro Claims Solutions GmbH Unterstlitzung bei BU-Leistungsfallen ja nein
SIGNAL IDUNA
Pensionskasse AG; | Swiss Post Solutions GmbH Unterstlitzung in der Antrags-/ Vertragsbearbeitung ja nein
SIGNAL IDUNA
Lebensversicherung | CRIF GmbH Bonitats- und Wirtschaftsauskiinfte nein nein
SIGNAL IDUNA General Reinsurance AG Untersuchung statistischer ZielgroRen nein nein
Allgemeine
Versicherung AG ALLCURA Versicherungs-AG Antragsprifung und Underwriting nein nein
Capita Customer Services GmbH Unterstlitzung in der Vertragsbearbeitung nein nein
movingdots GmbH Auswertung von Telematikdaten nein nein
Perseus Technologies GmbH Schadenbehebung, Erste-Hilfe-Hotline nein nein
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Ubersicht der wichtigsten Partner und von den Versicherungsgesellschaften (siehe *) beauftragten Dienstleister
a) in Einzelnennung - Fortsetzung

Auftraggeber Auftragnehmer/ Partner Hauptgegenstand des Auftrages / auch Ubermitt- | Garantien
der Zusammenarbeit Gesund- lung an
heitsdaten | Drittland
SIGNAL IDUNA VdS Schadenverhitung GmbH Risikoermittlung im Zusammenhang mit Uber- nein nein
Allgemeine schwemmung, Rickstau und Starkregen
Versicherung AG,
PVAG Polizeiversi-
cherungs-Aktienge-
sellschaft, ADLER - - - -
Versicherung AG SkenData GmbH Ermittlung des Versicherungswertes nein nein
b) in Kategorien von Dienstleistern
Auftraggeber Dienstleisterkategorie Hauptgegenstand des Auftrages / der Zusammen- | auch Ubermitt- | Garantien
arbeit Gesund- |lung an
heitsdaten | Drittland**
Versicherungsge- Konzerninterne Dienstleistungen Vertrieb, Abschluss, Abwicklung und Verwaltung von ja nein
sellschaften Vertragen, Buchhaltung
(siehe *)
IT-Dienstleistungen / Rechenzentrum | Bereitstellung von IT-Kapazitaten, Hard- und Soft- ja ja Standarddatenschutz-
/ Backup-Rechenzentrum / Online-An- | ware einschlieBlich Wartung, Priifungen klauseln / Standardvertrags-
trage und Abschliisse klauseln
Wirtschaftsauskunftsunternehmen, Recherchen, Wirtschaftsauskiinfte nein nein
Adressermittler
Wirtschaftsprifer, Steuerberater Buchpriifung, sonstige Priifungen ja nein
Arzte, Gutachter, Dolmetscher Med. Untersuchungen, Begutachtungen, Unterstut- ja nein
zungsleistungen
Assisteure, Reha-Dienste Erbringung Assistanceleistungen zur Unterstltzung ja ja Standarddatenschutz-
des Kunden klauseln / Standardvertrags-
klauseln
Lettershops, Druckereien Druck und Versand nein nein
Aktenlagerung, Aktenvernichtung, Archivierung und Vernichtung von Akten und Unterla- ja nein
Entsorgung gen, Daten- und Datentragerentsorgung/-vernichtung
Telefonischer Kundendienst Telefonische Entgegennahme von Kundenanliegen, ja nein
Leistung, Unterstutzung in Antrags- und Vertragsbe-
arbeitung
Markt- und Meinungsforschungs- Durchfiihrung von reprasentativen Bevolkerungsbe- nein nein
institute fragungen, Kunden- und AufRendienstbefragungen
Inkassounternehmen Realisierung von titulierten Forderungen nein nein
Rechtsanwaltskanzleien Anwaltliche Dienstleistung in begriindeten Einzelfal- ja nein
len, Forderungseinzug
Detekteien Anlassbezogene Betrugsbekampfung in Einzelfallen ja nein
Werkstatten, Handwerksbetriebe, Reparaturen, Sanierungen, Ersatz nein ja Standarddatenschutz-
Mietwagenunternehmen klauseln / Standardvertrags-
klauseln
Regulierungsbiros Schadenregulierung, Belegpriifung ja nein
Bewertungsportale Auswertung von Nutzerfeedbacks nein nein
Digitale Agenturen Erstellung und Verwaltung von Online Inhalten, ja ja Standarddatenschutz-
Homepages der Aussendienstpartner klauseln / Standardvertrags-
klauseln
SIGNAL IDUNA Sanitatshauser, Hilfsmittelhersteller Hilfsmittelversorgung, Begutachtungen zur Hilfsmittel- ja nein
Krankenversiche- versorgung, aktive Kundenunterstitzung
rung a. G.
Kliniken Krankenversorgung, Begutachtungen ja nein
SIGNAL IDUNA Ruckversicherer Unterstitzungsleistungen und Begutachtungen im ja nein
Lebensversiche- Antragsverfahren und im Rahmen der Leistungspri-
runga. G.; fung
SIGNAL IDUNA
Pensionskasse AG; | Onlinebasierte Risikopriifungsplatt- Antragsaufnahme ja nein
SIGNAL IDUNA form
Lebensversiche-
rung AG
SIGNAL IDUNA Assekuradeure Antrags-/Vertragsbearbeitung, Inkasso, Sachscha- ja nein
Allgemeine Versi- denregulierung
cherung AG;
ADLER Versiche-
rung AG

** Die Angabe, dass Daten bei Erforderlichkeit zweckbestimmt in ein Drittland Gbermittelt werden, erfolgt bereits, wenn dies nur auf einen einzelnen
Dienstleister innerhalb einer Kategorie zutrifft.
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Auszug aus dem Versicherungsvertragsgesetz (VVG), dem Birgerlichen Gesetzbuch
(BGB),dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Zivilprozessordnung (ZPO)

§ 5 VVG Abweichender Versicherungsschein

(1) Weicht der Inhalt des Versicherungsscheins von dem Antrag
des Versicherungsnehmers oder den getroffenen Vereinbarungen
ab, gilt die Abweichung als genehmigt, wenn die Voraussetzungen
des Absatzes 2 erfillt sind und der Versicherungsnehmer nicht
innerhalb eines Monats nach Zugang des Versicherungsscheins in
Textform widerspricht.

(2) Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer bei Ubermittiung
des Versicherungsscheins darauf hinzuweisen, dass Abweichungen
als genehmigt gelten, wenn der Versicherungsnehmer nicht inner-
halb eines Monats nach Zugang des Versicherungsscheins in Text-
form widerspricht. Auf jede Abweichung und die hiermit verbunde-
nen Rechtsfolgen ist der Versicherungsnehmer durch einen
auffalligen Hinweis im Versicherungsschein aufmerksam zu
machen.

(3) Hat der Versicherer die Verpflichtungen nach Absatz 2 nicht
erfullt, gilt der Vertrag als mit dem Inhalt des Antrags des Versiche-
rungsnehmers geschlossen.

(4) Eine Vereinbarung, durch die der Versicherungsnehmer darauf
verzichtet, den Vertrag wegen Irrtums anzufechten, ist unwirksam.

§ 8 VVG Widerrufsrecht des Versicherungsnehmers

(1) Der Versicherungsnehmer kann seine Vertragserklarung inner-
halb von 14 Tagen widerrufen. Der Widerruf ist in Textform gegen-
Uber dem Versicherer zu erklaren und muss keine Begriindung ent-
halten; zur Fristwahrung genugt die rechtzeitige Absendung.

(2) Die Widerrufsfrist beginnt zu dem Zeitpunkt, zu dem folgende
Unterlagen dem Versicherungsnehmer in Textform zugegangen
sind:

1. der Versicherungsschein und die Vertragsbestimmungen ein-
schlieRlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen sowie
die weiteren Informationen, die nach der VVG-Informations-
pflichtenverordnung mitzuteilen sind, und

2. eine deutlich gestaltete Belehrung tber das Widerrufsrecht und
Uber die Rechtsfolgen des Widerrufs, die dem Versicherungs-
nehmer seine Rechte entsprechend den Erfordernissen des
eingesetzten Kommunikationsmittels deutlich macht und die
den Namen und die ladungsfahige Anschrift desjenigen, gegen-
Uber dem der Widerruf zu erklaren ist, sowie einen Hinweis auf
den Fristbeginn und auf die Regelungen des Absatzes 1 Satz 2
enthalt.

Bei Versicherungsprodukten, fir die ein Basisinformationsblatt nach
der Verordnung (EU) Nr. 1286/2014 des Europaischen Parlaments
und des Rates vom 26. November 2014 Uber Basisinformations-
blatter fir verpackte Anlageprodukte fur Kleinanleger und Versiche-
rungsanlageprodukte (PRIIP) (ABI. L 352 vom 9.12.2014, S. 1;

L 358 vom 13.12.2014, S. 50), die zuletzt durch die Verordnung
(EU) 1156/2019 (ABI. L 188 vom 12.7.2019, S. 55) geandert wor-
den ist, in der jeweils geltenden Fassung oder fiir die ein PEPP-Ba-
sisinformationsblatt nach Artikel 26 der Verordnung (EU) 1238/2019
des Europaischen Parlaments und des Rates vom 20. Juni 2019
Uber ein Paneuropaisches Privates Pensionsprodukt (PEPP)

(ABI. L 198 vom 25.7.2019, S. 1) in der jeweils geltenden Fassung
zu erstellen ist, beginnt die Widerrufsfrist nicht, bevor auch das
Basisinformationsblatt oder das PEPP-Basisinformationsblatt zur
Verfligung gestellt worden ist. Der Nachweis tuber den Zugang der
Unterlagen nach den Satzen 1 und 2 obliegt dem Versicherer.

(3) Das Widerrufsrecht besteht nicht

1. bei Versicherungsvertragen mit einer Laufzeit von weniger als
einem Monat,

2. bei Versicherungsvertragen Uber vorlaufige Deckung, es sei
denn, es handelt sich um einen Fernabsatzvertrag im Sinn des
§ 312 c des Burgerlichen Gesetzbuchs,

3. bei Versicherungsvertragen bei Pensionskassen, die auf
arbeitsvertraglichen Regelungen beruhen, es sei denn, es han-
delt sich um einen Fernabsatzvertrag im Sinn des § 312 c des
Burgerlichen Gesetzbuchs,

4. Dbei Versicherungsvertragen tber ein Grofrisiko im Sinn des
§ 210 Absatz 2.

Das Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag von beiden Seiten
auf ausdricklichen Wunsch des Versicherungsnehmers vollstandig
erflllt ist, bevor der Versicherungsnehmer sein Widerrufsrecht aus-
getbt hat.

(4) Die nach Absatz 2 Satz 1 Nr. 2 zu erteilende Belehrung gentigt
den dort genannten Anforderungen, wenn das Muster der Anlage
zu diesem Gesetz in Textform verwendet wird. Der Versicherer darf
unter Beachtung von Absatz 2 Satz 1 Nr. 2 und Zuséatze wie die
Firma oder ein Kennzeichen des Versicherers anbringen von dem
Muster abweichen und Zuséatze wie die Firma oder ein Kennzei-
chen des Versicherers anbringen. Beschrankt sich die Abweichung
unter Beachtung von Absatz 2 Satz 1 Nummer 2 auf Format und
SchriftgréRe oder darauf, dass der Versicherer Zusatze wie die
Firma oder ein Kennzeichen des Versicherers anbringt, so ist

Satz 1 anzuwenden.

§ 11 VVG Verlangerung, Kiindigung

(1) Wird bei einem auf eine bestimmte Zeit eingegangenen Versi-
cherungsverhaltnis im Voraus eine Verlangerung fir den Fall ver-
einbart, dass das Versicherungsverhaltnis nicht vor Ablauf der Ver-
tragszeit gekiindigt wird, ist die Verlangerung unwirksam, soweit sie
sich jeweils auf mehr als ein Jahr erstreckt.

(2) Ist ein Versicherungsverhaltnis auf unbestimmte Zeit eingegan-
gen, kann es von beiden Vertragsparteien nur fiir den Schluss der
laufenden Versicherungsperiode gekiindigt werden. Auf das Kiindi-
gungsrecht kénnen sie einvernehmlich bis zur Dauer von zwei Jah-
ren verzichten.

(3) Die Kuindigungsfrist muss flr beide Vertragsparteien gleich sein;
sie darf nicht weniger als einen Monat und nicht mehr als drei
Monate betragen.

(4) Ein Versicherungsvertrag, der fir die Dauer von mehr als drei
Jahren geschlossen worden ist, kann vom Versicherungsnehmer
zum Schluss des dritten oder jedes darauf folgenden Jahres unter
Einhaltung einer Frist von drei Monaten gekundigt werden.

§ 15 VVG Hemmung der Verjahrung

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag beim Versicherer
angemeldet worden, ist die Verjahrung bis zu dem Zeitpunkt
gehemmt, zu dem die Entscheidung des Versicherers dem
Anspruchsteller in Textform zugeht.

§ 19 VVG Anzeigepflicht

(1) Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragser-
klarung die ihm bekannten Gefahrumstande, die fur den Entschluss
des Versicherers, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu
schlielRen, erheblich sind und nach denen der Versicherer in Text-
form gefragt hat, dem Versicherer anzuzeigen. Stellt der Versiche-
rer nach der Vertragserklarung des Versicherungsnehmers, aber
vor Vertragsannahme Fragen im Sinn des Satzes 1, ist der Versi-
cherungsnehmer auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

(2) Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach
Absatz 1, kann der Versicherer vom Vertrag zurlcktreten.

(3) Das Rucktrittsrecht des Versicherers ist ausgeschlossen, wenn
der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht weder vorsatzlich noch
grob fahrlassig verletzt hat. In diesem Fall hat der Versicherer das
Recht, den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu
kiindigen.

(4) Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrlassiger
Verletzung der Anzeigepflicht und sein Kiindigungsrecht nach
Absatz 3 Satz 2 sind ausgeschlossen, wenn er den Vertrag auch
bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu ande-
ren Bedingungen, geschlossen hatte. Die anderen Bedingungen
werden auf Verlangen des Versicherers riickwirkend, bei einer vom
Versicherungsnehmer nicht zu vertretenden Pflichtverletzung ab
der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

(5) Dem Versicherer stehen die Rechte nach den Absatzen 2 bis 4
nur zu, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mittei-
lung in Textform auf die Folgen einer Anzeigepflichtverletzung hin-
gewiesen hat. Die Rechte sind ausgeschlossen, wenn der Versi-
cherer den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit
der Anzeige kannte.
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(6) Erhoht sich im Fall des Absatzes 4 Satz 2 durch eine Vertrags-
anderung die Pramie um mehr als 10 Prozent oder schlief3t der
Versicherer die Gefahrabsicherung fiir den nicht angezeigten
Umstand aus, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag inner-
halb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers
ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Der Versicherer hat den Ver-
sicherungsnehmer in der Mitteilung auf dieses Recht hinzuweisen.

§ 20 VVG Vertreter des Versicherungsnehmers

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers
geschlossen, sind bei der Anwendung des § 19 Abs. 1 bis 4 und
des § 21 Abs. 2 Satz 2 sowie Abs. 3 Satz 2 sowohl die Kenntnis
und die Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis und die Arglist
des Versicherungsnehmers zu bericksichtigen. Der Versicherungs-
nehmer kann sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich
oder grob fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder
dem Vertreter noch dem Versicherungsnehmer Vorsatz oder grobe
Fahrléassigkeit zur Last fallt.

§ 21 VVG Ausiibung der Rechte des Versicherers

(1) Der Versicherer muss die ihm nach § 19 Abs. 2 bis 4 zustehen-
den Rechte innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die
Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von der
Verletzung der Anzeigepflicht, die das von ihm geltend gemachte
Recht begriindet, Kenntnis erlangt. Der Versicherer hat bei der
Ausibung seiner Rechte die Umstande anzugeben, auf die er
seine Erklarung stitzt; er darf nachtraglich weitere Umstande zur
Begriindung seiner Erklarung angeben, wenn fir diese die Frist
nach Satz 1 nicht verstrichen ist.

(2) Im Fall eines Rucktrittes nach § 19 Abs. 2 nach Eintritt des Ver-
sicherungsfalles ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet,
es sei denn, die Verletzung der Anzeigepflicht bezieht sich auf
einen Umstand, der weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des
Versicherungsfalles noch fur die Feststellung oder den Umfang der
Leistungspflicht des Versicherers ursachlich ist. Hat der Versiche-
rungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt, ist der Versicherer
nicht zur Leistung verpflichtet.

(3) Die Rechte des Versicherers nach § 19 Abs. 2 bis 4 erléschen
nach Ablauf von fiinf Jahren nach Vertragsschluss; dies gilt nicht
fur Versicherungsfalle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind.
Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht vorsatzlich oder
arglistig verletzt, belauft sich die Frist auf zehn Jahre.

§ 22 VVG Arglistige Tauschung
Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tau-
schung anzufechten, bleibt unberuhrt.

§ 23 VVG Gefahrerh6éhung

(1) Der Versicherungsnehmer darf nach Abgabe seiner Vertragser-
klarung ohne Einwilligung des Versicherers keine Gefahrerh6hung
vornehmen oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.
(2) Erkennt der Versicherungsnehmer nachtraglich, dass er ohne
Einwilligung des Versicherers eine Gefahrerhéhung vorgenommen
oder gestattet hat, hat er die Gefahrerhéhung dem Versicherer
unverziglich anzuzeigen.

(3) Tritt nach Abgabe der Vertragserklarung des Versicherungsneh-
mers eine Gefahrerhhung unabhangig von seinem Willen ein, hat
er die Gefahrerh6hung, nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat,
dem Versicherer unverzuglich anzuzeigen.

§ 24 VVG Kiindigung wegen Gefahrerh6hung

(1) Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach § 23
Abs. 1, kann der Versicherer den Vertrag ohne Einhaltung einer
Frist kiindigen, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Ver-
pflichtung weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt. Beruht
die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann der Versicherer
unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

(2) In den Fallen einer Gefahrerhéhung nach § 23 Abs. 2 und 3
kann der Versicherer den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat kindigen.

(3) Das Kiindigungsrecht nach den Absatzen 1 und 2 erlischt, wenn
es nicht innerhalb eines Monats ab der Kenntnis des Versicherers
von der Erhohung der Gefahr ausgetibt wird oder wenn der
Zustand wiederhergestellt ist, der vor der Gefahrerhohung bestan-
den hat.

§ 25 VVG Pramienerh6hung wegen Gefahrerh6hung

(1) Der Versicherer kann an Stelle einer Kiindigung ab dem Zeit-
punkt der Gefahrerhéhung eine seinen Geschaftsgrundsatzen fur
diese héhere Gefahr entsprechende Pramie verlangen oder die
Absicherung der hdheren Gefahr ausschlieRen. Fir das Erldschen
dieses Rechtes gilt § 24 Abs. 3 entsprechend.

(2) Erhoht sich die Pramie als Folge der Gefahrerhéhung um mehr
als 10 Prozent oder schlie3t der Versicherer die Absicherung der
héheren Gefahr aus, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag
innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versiche-
rers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Der Versicherer hat den
Versicherungsnehmer in der Mitteilung auf dieses Recht hinzuwei-
sen.

§ 26 VVG Leistungsfreiheit wegen Gefahrerhéhung

(1) Tritt der Versicherungsfall nach einer Gefahrerh6hung ein, ist
der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versiche-
rungsnehmer seine Verpflichtung nach § 23 Abs. 1 vorsatzlich ver-
letzt hat. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung ist der Versi-
cherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhalt-
nis zu kirzen; die Beweislast flr das Nichtvorliegen einer groben
Fahrlassigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

(2) In den Fallen einer Gefahrerhéhung nach § 23 Abs. 2 und 3 ist
der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versiche-
rungsfall spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu
dem die Anzeige dem Versicherer hatte zugegangen sein mussen,
es sei denn, dem Versicherer war die Gefahrerhéhung zu diesem
Zeitpunkt bekannt. Er ist zur Leistung verpflichtet, wenn die Verlet-
zung der Anzeigepflicht nach § 23 Abs. 2 und 3 nicht auf Vorsatz
beruht; im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung gilt Absatz 1
Satz 2.

(3) Abweichend von den Absatzen 1 und 2 Satz 1 ist der Versiche-
rer zur Leistung verpflichtet,

1. soweit die Gefahrerhdhung nicht ursachlich fur den Eintritt des
Versicherungsfalles oder den Umfang der Leistungspflicht war,
oder

2. wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fur
die Kiindigung des Versicherers abgelaufen und eine Kuindi-
gung nicht erfolgt war.

§ 27 VVG Unerhebliche Gefahrerh6hung

Die §§ 23 bis 26 sind nicht anzuwenden, wenn nur eine unerhebli-
che Erhéhung der Gefahr vorliegt oder wenn nach den Umsténden
als vereinbart anzusehen ist, dass die Gefahrerhohung mitversi-
chert sein soll.

§ 28 VVG Verletzung einer vertraglichen Obliegenheit

(1) Bei Verletzung einer vertraglichen Obliegenheit, die vom Versi-
cherungsnehmer vor Eintritt des Versicherungsfalles gegentber
dem Versicherer zu erfillen ist, kann der Versicherer den Vertrag
innerhalb eines Monats, nachdem er von der Verletzung Kenntnis
erlangt hat, ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, es sei denn, die
Verletzung beruht nicht auf Vorsatz oder auf grober Fahrlassigkeit.
(2) Bestimmt der Vertrag, dass der Versicherer bei Verletzung einer
vom Versicherungsnehmer zu erfiillenden vertraglichen Obliegen-
heit nicht zur Leistung verpflichtet ist, ist er leistungsfrei, wenn der
Versicherungsnehmer die Obliegenheit vorsatzlich verletzt hat. Im
Fall einer grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit ist der Ver-
sicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Ver-
schuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis
zu kurzen; die Beweislast fir das Nichtvorliegen einer groben Fahr-
lassigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

(3) Abweichend von Absatz 2 ist der Versicherer zur Leistung ver-
pflichtet, soweit die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Ein-
tritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die Fest-
stellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers
ursachlich ist. Satz 1 gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die
Obliegenheit arglistig verletzt hat.

(4) Die vollstandige oder teilweise Leistungsfreiheit des Versiche-
rers nach Absatz 2 hat bei Verletzung einer nach Eintritt des Versi-
cherungsfalles bestehenden Auskunfts- oder Aufklarungsobliegen-
heit zur Voraussetzung, dass der Versicherer den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf
diese Rechtsfolge hingewiesen hat.
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(5) Eine Vereinbarung, nach welcher der Versicherer bei Verletzung
einer vertraglichen Obliegenheit zum Riicktritt berechtigt ist, ist
unwirksam.

§ 29 VVG Teilriicktritt, Teilkiindigung, teilweise Leistungsfrei-
heit

(1) Liegen die Voraussetzungen, unter denen der Versicherer nach
den Vorschriften dieses Abschnittes zum Rucktritt oder zur Kiindi-
gung berechtigt ist, nur bezlglich eines Teils der Gegenstande oder
Personen vor, auf die sich die Versicherung bezieht, steht dem Ver-
sicherer das Recht zum Riickitritt oder zur Kuindigung fiir den Gbri-
gen Teil nur zu, wenn anzunehmen ist, dass fir diesen allein der
Versicherer den Vertrag unter den gleichen Bedingungen nicht
geschlossen hatte.

(2) Macht der Versicherer von dem Recht zum Ruicktritt oder zur
Kiindigung beziiglich eines Teils der Gegenstande oder Personen
Gebrauch, ist der Versicherungsnehmer berechtigt, das Versiche-
rungsverhaltnis bezlglich des Ubrigen Teils zu kiindigen. Die Kindi-
gung muss spatestens zum Schluss der Versicherungsperiode
erklart werden, in welcher der Rucktritt oder die Kiindigung des
Versicherers wirksam wird.

(3) Liegen die Voraussetzungen, unter denen der Versicherer
wegen einer Verletzung der Vorschriften tUber die Gefahrerhéhung
ganz oder teilweise leistungsfrei ist, nur beziglich eines Teils der
Gegenstande oder Personen vor, auf die sich die Versicherung
bezieht, ist auf die Leistungsfreiheit Absatz 1 entsprechend anzu-
wenden.

§ 37 VVG Zahlungsverzug bei Erstpramie

(1) Wird die einmalige oder die erste Pramie nicht rechtzeitig
gezahlt, ist der Versicherer, solange die Zahlung nicht bewirkt ist,
zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt, es sei denn, der Versiche-
rungsnehmer hat die Nichtzahlung nicht zu vertreten.

(2) Ist die einmalige oder die erste Pramie bei Eintritt des Versiche-
rungsfalles nicht gezahlt, ist der Versicherer nicht zur Leistung ver-
pflichtet, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Nichtzah-
lung nicht zu vertreten. Der Versicherer ist nur leistungsfrei, wenn
er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Text-
form oder durch einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein
auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung der Pramie aufmerksam
gemacht hat.

§ 38 VVG Zahlungsverzug bei Folgepramie

(1) Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versi-
cherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in Textform
eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betra-
gen muss. Die Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die riickstan-
digen Betrage der Pramie, Zinsen und Kosten im Einzelnen bezif-
fert und die Rechtsfolgen angibt, die nach den Absatzen 2 und 3
mit dem Fristablauf verbunden sind; bei zusammengefassten Ver-
tréagen sind die Betrage jeweils getrennt anzugeben.

(2) Tritt der Versicherungsfall nach Fristablauf ein und ist der Versi-
cherungsnehmer bei Eintritt mit der Zahlung der Pramie oder der
Zinsen oder Kosten in Verzug, ist der Versicherer nicht zur Leistung
verpflichtet.

(3) Der Versicherer kann nach Fristablauf den Vertrag ohne Einhal-
tung einer Frist kiindigen, sofern der Versicherungsnehmer mit der
Zahlung der geschuldeten Betrage in Verzug ist. Die Kiindigung
kann mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so verbunden werden,
dass sie mit Fristablauf wirksam wird, wenn der Versicherungsneh-
mer zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist; hierauf ist
der Versicherungsnehmer bei der Kiindigung ausdrucklich hinzu-
weisen. Die Kiindigung wird unwirksam, wenn der Versicherungs-
nehmer innerhalb eines Monats nach der Kiindigung oder, wenn
sie mit der Fristbestimmung verbunden worden ist, innerhalb eines
Monats nach Fristablauf die Zahlung leistet; Absatz 2 bleibt unbe-
rihrt.

§ 39 VVG Vorzeitige Vertragsbeendigung

(1) Im Fall der Beendigung des Versicherungsverhaltnisses vor
Ablauf der Versicherungsperiode steht dem Versicherer fir diese
Versicherungsperiode nur derjenige Teil der Pramie zu, der dem
Zeitraum entspricht, in dem Versicherungsschutz bestanden hat.
Wird das Versicherungsverhaltnis durch Rucktritt auf Grund des §
19 Abs. 2 oder durch Anfechtung des Versicherers wegen arglisti-
ger Tauschung beendet, steht dem Versicherer die Pramie bis zum
Wirksamwerden der Ruicktritts- oder Anfechtungserklarung zu. Tritt

der Versicherer nach § 37 Abs. 1 zurlick, kann er eine angemes-
sene Geschéaftsgebuhr verlangen.

(2) Endet das Versicherungsverhaltnis nach § 16, kann der Versi-
cherungsnehmer den auf die Zeit nach der Beendigung des Versi-
cherungsverhaltnisses entfallenden Teil der Pramie unter Abzug der
fur diese Zeit aufgewendeten Kosten zuriickfordern.

§ 43 VVG Begriffsbestimmung

(1) Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag im
eigenen Namen fiir einen anderen, mit oder ohne Benennung der
Person des Versicherten, schlielRen (Versicherung fir fremde Rech-
nung).

(2) Wird der Versicherungsvertrag fiir einen anderen geschlossen,
ist, auch wenn dieser benannt wird, im Zweifel anzunehmen, dass
der Versicherungsnehmer nicht als Vertreter, sondern im eigenen
Namen fiir fremde Rechnung handelt.

(3) Ergibt sich aus den Umsténden nicht, dass der Versicherungs-
vertrag fir einen anderen geschlossen werden soll, gilt er als fir
eigene Rechnung geschlossen.

§ 44 VVG Rechte des Versicherten

(1) Bei der Versicherung fur fremde Rechnung stehen die Rechte
aus dem Versicherungsvertrag dem Versicherten zu. Die Ubermitt-
lung des Versicherungsscheins kann jedoch nur der Versicherungs-
nehmer verlangen.

(2) Der Versicherte kann ohne Zustimmung des Versicherungsneh-
mers nur dann Uber seine Rechte verfligen und diese Rechte
gerichtlich geltend machen, wenn er im Besitz des Versicherungs-
scheins ist.

§ 45 VVG Rechte des Versicherungsnehmers

(1) Der Versicherungsnehmer kann uber die Rechte, die dem Versi-
cherten aus dem Versicherungsvertrag zustehen, im eigenen
Namen verfligen.

(2) Ist ein Versicherungsschein ausgestellt, ist der Versicherungs-
nehmer ohne Zustimmung des Versicherten zur Annahme der Leis-
tung des Versicherers und zur Ubertragung der Rechte des Versi-
cherten nur befugt, wenn er im Besitz des Versicherungsscheins
ist.

(3) Der Versicherer ist zur Leistung an den Versicherungsnehmer
nur verpflichtet, wenn der Versicherte seine Zustimmung zu der
Versicherung erteilt hat.

§ 46 VVG Rechte zwischen Versicherungsnehmer und Versi-
chertem

Der Versicherungsnehmer ist nicht verpflichtet, dem Versicherten
oder, falls Gber dessen Vermdgen das Insolvenzverfahren eréffnet
ist, der Insolvenzmasse den Versicherungsschein auszuliefern,
bevor er wegen seiner Anspruche gegen den Versicherten in Bezug
auf die versicherte Sache befriedigt ist. Er kann sich flr diese
Anspriiche aus der Entschadigungsforderung gegen den Versi-
cherer und nach deren Einziehung aus der Entschadigungssumme
vor dem Versicherten und dessen Glaubigern befriedigen.

§ 47 VVG Kenntnis und Verhalten des Versicherten

(1) Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsneh-
mers von rechtlicher Bedeutung sind, sind bei der Versicherung fiir
fremde Rechnung auch die Kenntnis und das Verhalten des Versi-
cherten zu berucksichtigen.

(2) Die Kenntnis des Versicherten ist nicht zu berlicksichtigen,
wenn der Vertrag ohne sein Wissen geschlossen worden ist oder
ihm eine rechtzeitige Benachrichtigung des Versicherungsnehmers
nicht mdglich oder nicht zumutbar war. Der Versicherer braucht den
Einwand, dass der Vertrag ohne Wissen des Versicherten
geschlossen worden ist, nicht gegen sich gelten zu lassen, wenn
der Versicherungsnehmer den Vertrag ohne Auftrag des Versicher-
ten geschlossen und bei Vertragsschluss dem Versicherer nicht
angezeigt hat, dass er den Vertrag ohne Auftrag des Versicherten
schlief3t.

§ 48 VVG Versicherung fiir Rechnung ,,wen es angeht*

Ist die Versicherung fir Rechnung ,wen es angeht‘ genommen
oder ist dem Vertrag in sonstiger Weise zu entnehmen, dass unbe-
stimmt bleiben soll, ob eigenes oder fremdes Interesse versichert
ist, sind die §§ 43 bis 47 anzuwenden, wenn sich aus den Umstéan-
den ergibt, dass fremdes Interesse versichert ist.
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§ 51 VVG Pramienzahlung

(1) Der Beginn des Versicherungsschutzes kann von der Zahlung
der Pramie abhangig gemacht werden, sofern der Versicherer den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform oder
durch einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese
Voraussetzung aufmerksam gemacht hat.

(2) Von Absatz 1 kann nicht zum Nachteil des Versicherungsneh-
mers abgewichen werden.

§ 69 VVG Gesetzliche Vollmacht
(1) Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt,

1. Antrage, die auf den Abschluss eines Versicherungsvertrags
gerichtet sind, und deren Widerruf sowie die vor Vertrags-
schluss abzugebenden Anzeigen und sonstigen Erklarungen
vom Versicherungsnehmer entgegenzunehmen,

2. Antréage auf Verlangerung oder Anderung eines Versicherungs-
vertrags und deren Widerruf, die Klindigung, den Rucktritt und
sonstige das Versicherungsverhéltnis betreffende Erklarungen
sowie die wahrend der Dauer des Versicherungsverhaltnisses
zu erstattenden Anzeigen vom Versicherungsnehmer entge-
genzunehmen und

3. die vom Versicherer ausgefertigten Versicherungsscheine oder
Verlangerungsscheine dem Versicherungsnehmer zu Gibermit-
teln.

(2) Der Versicherungsvertreter gilt als bevollméachtigt, Zahlungen,
die der Versicherungsnehmer im Zusammenhang mit der Vermitt-
lung oder dem Abschluss eines Versicherungsvertrags an ihn leis-
tet, anzunehmen. Eine Beschrankung dieser Vollmacht muss der
Versicherungsnehmer nur gegen sich gelten lassen, wenn er die
Beschrankung bei der Vornahme der Zahlung kannte oder in Folge
grober Fahrlassigkeit nicht kannte.

(3) Der Versicherungsnehmer tragt die Beweislast flr die Abgabe
oder den Inhalt eines Antrags oder einer sonstigen Willenserkla-
rung nach Absatz 1 Nr. 1 und 2. Die Beweislast fiir die Verletzung
der Anzeigepflicht oder einer Obliegenheit durch den Versiche-
rungsnehmer tragt der Versicherer.

§ 74 VVG Uberversicherung

(1) Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten
Interesses (Versicherungswert) erheblich, kann jede Vertragspartei
verlangen, dass die Versicherungssumme zur Beseitigung der
Uberversicherung unter verhaltnismaRiger Minderung der Préamie
mit sofortiger Wirkung herabgesetzt wird.

(2) Schliet der Versicherungsnehmer den Vertrag in der Absicht,
sich aus der Uberversicherung einen rechtswidrigen Vermdgens-
vorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig; dem Versicherer steht
die Pramie bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtig-
keit begrindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

§ 75 VVG Unterversicherung

Ist die Versicherungssumme erheblich niedriger als der Versiche-
rungswert zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles, ist der
Versicherer nur verpflichtet, die Leistung nach dem Verhaltnis der
Versicherungssumme zu diesem Wert zu erbringen.

§ 77 VVG Mehrere Versicherer

(1) Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe
Gefahr versichert, ist verpflichtet, jedem Versicherer die andere
Versicherung unverziglich mitzuteilen. In der Mitteilung sind der
andere Versicherer und die Versicherungssumme anzugeben.

(2) Wird bezuglich desselben Interesses bei einem Versicherer der
entgehende Gewinn, bei einem anderen Versicherer der sonstige
Schaden versichert, ist Absatz 1 entsprechend anzuwenden.

§ 78 VVG Haftung bei Mehrfachversicherung

(1) Ist bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe
Gefahr versichert und libersteigen die Versicherungssummen
zusammen den Versicherungswert oder uUbersteigt aus anderen
Grunden die Summe der Entschadigungen, die von jedem Versi-
cherer ohne Bestehen der anderen Versicherung zu zahlen waren,
den Gesamtschaden (Mehrfachversicherung), haften die Versiche-
rer in der Weise als Gesamtschuldner, dass jeder Versicherer den
von ihm nach dem Vertrag zu leistenden Betrag zu zahlen hat, der
Versicherungsnehmer aber insgesamt nicht mehr als den Betrag
des Schadens verlangen kann.

(2) Die Versicherer sind im Verhaltnis zueinander zu Anteilen nach
Mafgabe der Betrége verpflichtet, die sie dem Versicherungsneh-
mer nach dem jeweiligen Vertrag zu zahlen haben. Ist auf eine der
Versicherungen auslandisches Recht anzuwenden, kann der Versi-
cherer, fur den das auslandische Recht gilt, gegen den anderen
Versicherer einen Anspruch auf Ausgleichung nur geltend machen,
wenn er selbst nach dem fir ihn maRgeblichen Recht zur Ausglei-
chung verpflichtet ist.

(3) Hat der Versicherungsnehmer eine Mehrfachversicherung in der
Absicht vereinbart, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermdgens-
vorteil zu verschaffen, ist jeder in dieser Absicht geschlossene Ver-
trag nichtig; dem Versicherer steht die Pramie bis zu dem Zeitpunkt
zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umsténden
Kenntnis erlangt.

§ 79 VVG Beseitigung der Mehrfachversicherung

(1) Hat der Versicherungsnehmer den Vertrag, durch den die Mehr-
fachversicherung entstanden ist, ohne Kenntnis von dem Entstehen
der Mehrfachversicherung geschlossen, kann er verlangen, dass
der spater geschlossene Vertrag aufgehoben oder die Versiche-
rungssumme unter verhaltnismaRiger Minderung der Pramie auf
den Teilbetrag herabgesetzt wird, der durch die friihere Versiche-
rung nicht gedeckt ist.

(2) Absatz 1 ist auch anzuwenden, wenn die Mehrfachversicherung
dadurch entstanden ist, dass nach Abschluss der mehreren Versi-
cherungsvertrage der Versicherungswert gesunken ist. Sind in die-
sem Fall die mehreren Versicherungsvertrage gleichzeitig oder im
Einvernehmen der Versicherer geschlossen worden, kann der Ver-
sicherungsnehmer nur die verhaltnismaRige Herabsetzung der Ver-
sicherungssummen und der Pramien verlangen.

§ 80 VVG Fehlendes versichertes Interesse

(1) Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung der Pramie ver-
pflichtet, wenn das versicherte Interesse bei Beginn der Versiche-
rung nicht besteht; dies gilt auch, wenn das Interesse bei einer Ver-
sicherung, die fir ein kinftiges Unternehmen oder fiir ein anderes
kinftiges Interesse genommen ist, nicht entsteht. Der Versicherer
kann jedoch eine angemessene Geschaftsgebihr verlangen.

(2) Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versiche-
rung weg, steht dem Versicherer die Préamie zu, die er hatte bean-
spruchen kénnen, wenn die Versicherung nur bis zu dem Zeitpunkt
beantragt worden ware, zu dem der Versicherer vom Wegfall des
Interesses Kenntnis erlangt hat.

(3) Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes Interesse
in der Absicht versichert, sich dadurch einen rechtswidrigen Vermo-
gensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig; dem Versicherer
steht die Pramie bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die
Nichtigkeit begrindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

§ 82 VVG Abwendung und Minderung des Schadens

(1) Der Versicherungsnehmer hat bei Eintritt des Versicherungsfal-
les nach Mdglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Scha-
dens zu sorgen.

(2) Der Versicherungsnehmer hat Weisungen des Versicherers,
soweit flir ihn zumutbar, zu befolgen sowie Weisungen einzuholen,
wenn die Umstande dies gestatten. Erteilen mehrere an dem Versi-
cherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen,
hat der Versicherungsnehmer nach pflichtgemaRem Ermessen zu
handeln.

(3) Bei Verletzung einer Obliegenheit nach den Absatzen 1 und 2
ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versi-
cherungsnehmer die Obliegenheit vorsatzlich verletzt hat. Im Fall
einer grob fahrlassigen Verletzung ist der Versicherer berechtigt,
seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versi-
cherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kirzen; die
Beweislast fur das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragt
der Versicherungsnehmer.

(4) Abweichend von Absatz 3 ist der Versicherer zur Leistung ver-
pflichtet, soweit die Verletzung der Obliegenheit weder fir die Fest-
stellung des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den
Umfang der Leistungspflicht ursachlich ist. Satz 1 gilt nicht, wenn
der Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.
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§ 83 VVG Aufwendungsersatz

(1) Der Versicherer hat Aufwendungen des Versicherungsnehmers
nach § 82 Abs. 1 und 2, auch wenn sie erfolglos bleiben, insoweit
zu erstatten, als der Versicherungsnehmer sie den Umstanden
nach flr geboten halten durfte. Der Versicherer hat den fiir die Auf-
wendungen erforderlichen Betrag auf Verlangen des Versiche-
rungsnehmers vorzuschief3en.

(2) Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kirzen, kann er
auch den Aufwendungsersatz nach Absatz 1 entsprechend kiirzen.
(3) Aufwendungen des Versicherungsnehmers, die er geman den
Weisungen des Versicherers macht, sind auch insoweit zu erstat-
ten, als sie zusammen mit der sonstigen Entschadigung die Versi-
cherungssumme Ubersteigen.

(4) Bei der Tierversicherung gehdren die Kosten der Futterung und
der Pflege sowie die Kosten der tierarztlichen Untersuchung und
Behandlung nicht zu den vom Versicherer nach den Abséatzen 1 bis
3 zu erstattenden Aufwendungen.

§ 85 VVG Schadensermittlungskosten

(1) Der Versicherer hat dem Versicherungsnehmer die Kosten, die
durch die Ermittlung und Feststellung des von ihm zu ersetzenden
Schadens entstehen, insoweit zu erstatten, als ihre Aufwendung
den Umstanden nach geboten war. Diese Kosten sind auch inso-
weit zu erstatten, als sie zusammen mit der sonstigen Entschadi-
gung die Versicherungssumme Ubersteigen.

(2) Kosten, die dem Versicherungsnehmer durch die Zuziehung
eines Sachverstandigen oder eines Beistandes entstehen, hat der
Versicherer nicht zu erstatten, es sei denn, der Versicherungsneh-
mer ist zu der Zuziehung vertraglich verpflichtet oder vom Versiche-
rer aufgefordert worden.

(3) Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kirzen, kann er
auch den Kostenersatz entsprechend kirzen.

§ 86 VVG Ubergang von Ersatzanspriichen

(1) Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen
einen Dritten zu, geht dieser Anspruch auf den Versicherer Uber,
soweit der Versicherer den Schaden ersetzt. Der Ubergang kann
nicht zum Nachteil des Versicherungsnehmers geltend gemacht
werden.

(2) Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein
zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beachtung
der geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren und bei des-
sen Durchsetzung durch den Versicherer soweit erforderlich mitzu-
wirken. Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vor-
satzlich, ist der Versicherer zur Leistung insoweit nicht verpflichtet,
als er infolge dessen keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann.
Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit ist der
Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhalt-
nis zu kirzen; die Beweislast fur das Nichtvorliegen einer groben
Fahrlassigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

(3) Richtet sich der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers
gegen eine Person, mit der er bei Eintritt des Schadens in hausli-
cher Gemeinschaft lebt, kann der Ubergang nach Absatz 1 nicht
geltend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den Scha-
den vorsatzlich verursacht.

§ 95 VVG VerauBerung der versicherten Sache

(1) Wird die versicherte Sache vom Versicherungsnehmer verau-
Rert, tritt an dessen Stelle der Erwerber in die wahrend der Dauer
seines Eigentums aus dem Versicherungsverhaltnis sich ergeben-
den Rechte und Pflichten des Versicherungsnehmers ein.

(2) Der Veraufierer und der Erwerber haften fir die Pramie, die auf
die zur Zeit des Eintrittes des Erwerbers laufende Versicherungspe-
riode entfallt, als Gesamtschuldner.

(3) Der Versicherer muss den Eintritt des Erwerbers erst gegen sich
gelten lassen, wenn er hiervon Kenntnis erlangt hat.

§ 96 VVG Kiindigung nach VerduBerung

(1) Der Versicherer ist berechtigt, dem Erwerber einer versicherten

Sache das Versicherungsverhaltnis unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat zu kiindigen. Das Kiindigungsrecht erlischt, wenn es

nicht innerhalb eines Monats ab der Kenntnis des Versicherers von
der VerauRerung ausgelbt wird.

(2) Der Erwerber ist berechtigt, das Versicherungsverhaltnis mit
sofortiger Wirkung oder fiir den Schluss der laufenden Versiche-
rungsperiode zu kiundigen. Das Kindigungsrecht erlischt, wenn es
nicht innerhalb eines Monats nach dem Erwerb, bei fehlender
Kenntnis des Erwerbers vom Bestehen der Versicherung innerhalb
eines Monats ab Erlangung der Kenntnis, ausgelbt wird.

(3) Im Fall der Kiindigung des Versicherungsverhaltnisses nach
Absatz 1 oder Absatz 2 ist der VerauRerer zur Zahlung der Pramie
verpflichtet; eine Haftung des Erwerbers fiir die Pramie besteht
nicht.

§ 97 VVG Anzeige der VerauBerung

(1) Die VerauRerung ist dem Versicherer vom VerauRerer oder
Erwerber unverziglich anzuzeigen. Ist die Anzeige unterblieben, ist
der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn der Versiche-
rungsfall spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu
dem die Anzeige dem Versicherer hatte zugehen miissen, und der
Versicherer den mit dem VeraulRerer bestehenden Vertrag mit dem
Erwerber nicht geschlossen hatte.

(2) Abweichend von Absatz 1 Satz 2 ist der Versicherer zur Leis-
tung verpflichtet, wenn ihm die VerduRerung zu dem Zeitpunkt
bekannt war, zu dem ihm die Anzeige hatte zugehen missen, oder
wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fur die
Kiindigung des Versicherers abgelaufen war und er nicht gekiindigt
hat.

§ 108 VVG Verfiigung tiber den Freistellungsanspruch

(1) Verfugungen des Versicherungsnehmers uber den Freistel-
lungsanspruch gegen den Versicherer sind dem Dritten gegenuber
unwirksam. Der rechtsgeschéaftlichen Verfigung steht eine Verfu-
gung im Wege der Zwangsvollstreckung oder Arrestvollziehung
gleich.

(2) Die Abtretung des Freistellungsanspruchs an den Dritten kann
nicht durch Allgemeine Versicherungsbedingungen ausgeschlossen
werden.

§ 143 VVG Fortdauer der Leistungspflicht gegeniiber Hypothe-
kenglaubigern

(1) Bei nicht rechtzeitiger Zahlung einer Folgepramie bleibt der Ver-
sicherer gegenliber einem Hypothekenglaubiger, der seine Hypo-
thek angemeldet hat, bis zum Ablauf eines Monats ab dem Zeit-
punkt zur Leistung verpflichtet, zu welchem dem
Hypothekenglaubiger die Bestimmung der Zahlungsfrist oder, wenn
diese Mitteilung unterblieben ist, die Kiindigung mitgeteilt worden
ist.

(2) Die Beendigung des Versicherungsverhaltnisses wird gegen-
Uber einem Hypothekenglaubiger, der seine Hypothek angemeldet
hat, erst mit dem Ablauf von zwei Monaten wirksam, nachdem ihm
die Beendigung und, sofern diese noch nicht eingetreten war, der
Zeitpunkt der Beendigung durch den Versicherer mitgeteilt worden
ist oder er auf andere Weise hiervon Kenntnis erlangt hat. Satz 1
gilt nicht, wenn das Versicherungsverhaltnis wegen unterbliebener
Pramienzahlung durch Ricktritt oder Kiindigung des Versicherers
oder durch Kiindigung des Versicherungsnehmers, welcher der
Hypothekenglaubiger zugestimmt hat, beendet wird.

(3) Absatz 2 Satz 1 gilt entsprechend fur die Wirksamkeit einer Ver-
einbarung zwischen dem Versicherer und dem Versicherungsneh-
mer, durch die der Umfang des Versicherungsschutzes gemindert
wird oder nach welcher der Versicherer nur verpflichtet ist, die Ent-
schadigung zur Wiederherstellung des versicherten Gebaudes zu
zahlen.

(4) Die Nichtigkeit des Versicherungsvertrags kann gegenuber
einem Hypothekenglaubiger, der seine Hypothek angemeldet hat,
nicht geltend gemacht werden. Das Versicherungsverhaltnis endet
jedoch ihm gegeniiber nach Ablauf von zwei Monaten, nachdem
ihm die Nichtigkeit durch den Versicherer mitgeteilt worden ist oder
er auf andere Weise von der Nichtigkeit Kenntnis erlangt hat.

§ 145 VVG Ubergang der Hypothek

Soweit der Versicherer den Hypothekenglaubiger nach § 143
befriedigt, geht die Hypothek auf ihn tiber. Der Ubergang kann nicht
zum Nachteil eines gleichoder nachstehenden Hypothekenglaubi-
gers geltend gemacht werden, dem gegeniber die Leistungspflicht
des Versicherers bestehen geblieben ist.
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§ 280 BGB Schadenersatz wegen Pflichtverletzung

(1) Verletzt der Schuldner eine Pflicht aus dem Schuldverhaltnis, so
kann der Glaubiger Ersatz des hierdurch entstehenden Schadens
verlangen. Dies gilt nicht, wenn der Schuldner die Pflichtverletzung
nicht zu vertreten hat.

(2) Schadenersatz wegen Verzégerung der Leistung kann der
Glaubiger nur unter der zusatzlichen Voraussetzung des § 286 ver-
langen.

(3) Schadenersatz statt der Leistung kann der Glaubiger nur unter
den zusatzlichen Voraussetzungen des § 281, des § 282 oder des
§ 283 verlangen.

§ 288 BGB Verzugszinsen und sonstiger Verzugsschaden

(1) Eine Geldschuld ist wahrend des Verzugs zu verzinsen. Der
Verzugssatz betragt fur das Jahr finf Prozentpunkte Giber dem
Basiszinssatz.

(2) Bei Rechtsgeschaften, an denen ein Verbraucher nicht beteiligt
ist, betragt der Zinssatz fiir Entgeltforderungen neun Prozentpunkte
Uber dem Basiszinssatz.

(3) Der Glaubiger kann aus einem anderen Rechtsgrund héhere
Zinsen verlangen.

(4) Die Geltendmachung eines weiteren Schadens ist nicht ausge-
schlossen.

(5) Der Glaubiger einer Entgeltforderung hat bei Verzug des
Schuldners, wenn dieser kein Verbraucher ist, auRerdem einen
Anspruch auf Zahlung einer Pauschale in Hohe von 40 Euro. Dies
gilt auch, wenn es sich bei der Entgeltforderung um eine
Abschlagszahlung oder sonstige Ratenzahlung handelt. Die Pau
schale nach Satz 1 ist auf einen geschuldeten Schadensersatz
anzurechnen, soweit der Schaden in Kosten der Rechtsverfolgung
begriindet ist.

(6) Eine im Voraus getroffene Vereinbarung, die den Anspruch des
Glaubigers einer Entgeltforderung auf Verzugszinsen ausschlief3t,
ist unwirksam. Gleiches gilt fir eine Vereinbarung, die diesen
Anspruch beschrankt oder den Anspruch des Glaubigers einer Ent-
geltforderung auf die Pauschale nach Absatz 5 oder auf Ersatz des
Schadens, der in Kosten der Rechtsverfolgung begriindet ist, aus-
schlielt oder beschrankt, wenn sie im Hinblick auf die Belange des
Glaubigers grob unbillig ist. Eine Vereinbarung tber den Aus-
schluss der Pauschale nach Absatz 5 oder des Ersatzes des Scha-
dens, der in Kosten der Rechtsverfolgung begriindet ist, ist im
Zweifel als grob unbillig anzusehen. Die Satze 1 bis 3 sind nicht
anzuwenden, wenn sich der Anspruch gegen einen Verbraucher
richtet.

§ 836 BGB Haftung des Grundstiicksbesitzers

(1) Wird durch den Einsturz eines Gebaudes oder eines anderen
mit einem Grundsttick verbundenen Werkes oder durch die Abl6-
sung von Teilen des Gebaudes oder des Werkes ein Mensch geto-
tet, der Korper oder die Gesundheit eines Menschen verletzt oder
eine Sache beschadigt, so ist der Besitzer des Grundstuicks, sofern
der Einsturz oder die Ablésung die Folge fehlerhafter Errichtung
oder mangelhafter Unterhaltung ist, verpflichtet, dem Verletzten
den daraus entstehenden Schaden zu ersetzen. Die Ersatzpflicht
tritt nicht ein, wenn der Besitzer zum Zwecke der Abwendung der
Gefahr die im Verkehr erforderliche Sorgfalt beobachtet hat.

(2) Ein friherer Besitzer des Grundstticks ist fiir den Schaden ver-
antwortlich, wenn der Einsturz oder die Abl6sung innerhalb eines
Jahres nach der Beendigung seines Besitzes eintritt, es sei denn,
dass er wahrend seines Besitzes die im Verkehr erforderliche Sorg-
falt beobachtet hat oder ein spaterer Besitzer durch Beobachtung
dieser Sorgfalt die Gefahr hatte abwenden kénnen.

(3) Besitzer im Sinne dieser Vorschriften ist der Eigenbesitzer.

§ 352 HGB

(1) Die Hohe der gesetzlichen Zinsen, mit Einschluss der Verzugs-
zinsen, ist bei beiderseitigen Handelsgeschaften fiinf vom Hundert
fur das Jahr. Das gleiche gilt, wenn fur eine Schuld aus einem sol-
chen Handelsgeschafte Zinsen ohne Bestimmung des ZinsfuRRes
versprochen sind.

(2) Ist in diesem Gesetzbuche die Verpflichtung zur Zahlung von
Zinsen ohne Bestimmung der Hohe ausgesprochen, so sind darun-
ter Zinsen zu fiinf vom Hundert fiir das Jahr zu verstehen.

§ 13 ZPO Allgemeiner Gerichtsstand des Wohnsitzes
Der allgemeine Gerichtsstand einer Person wird durch den Wohn-
sitz bestimmt.

§ 17 ZPO Allgemeiner Gerichtsstand juristischer Personen

(1) Der allgemeine Gerichtsstand der Gemeinden, der Korporatio-
nen sowie derjenigen Gesellschaften, Genossenschaften oder
anderen Vereine und derjenigen Stiftungen, Anstalten und Vermo-
gensmassen, die als solche verklagt werden kénnen, wird durch
ihren Sitz bestimmt. Als Sitz gilt, wenn sich nichts anderes ergibt,
der Ort, wo die Verwaltung gefihrt wird.

(2) Gewerkschaften haben den allgemeinen Gerichtsstand bei dem
Gericht, in dessen Bezirk das Bergwerk liegt, Behérden, wenn sie
als solche verklagt werden kénnen, bei dem Gericht ihres Amtssit-
zes.

(3) Neben dem durch die Vorschriften dieses Paragraphen
bestimmten Gerichtsstand ist ein durch Statut oder in anderer
Weise besonders geregelter Gerichtsstand zulassig.

§ 21 ZPO Besonderer Gerichsstand der Niederlassung

(1) Hat jemand zum Betriebe einer Fabrik, einer Handlung oder
eines anderen Gewerbes eine Niederlassung, von der aus unmittel-
bar Geschéafte geschlossen werden, so kénnen gegen ihn alle Kla-
gen, die auf den Geschéftsbetrieb der Niederlassung Bezug haben,
bei dem Gericht des Ortes erhoben werden, wo die Niederlassung
sich befindet.

(2) Der Gerichtsstand der Niederlassung ist auch fir Klagen gegen
Personen begriindet, die ein mit Wohn- und Wirtschaftsgebauden
versehenes Gut als Eigentimer, NutznieRBer oder Pachter bewirt-
schaften, soweit diese Klagen die auf die Bewirtschaftung des
Gutes sich beziehenden Rechtsverhaltnisse betreffen.

§ 29 ZPO Besonderer Gerichtsstand des Erfiillungsortes

(1) Fur Streitigkeiten aus einem Vertragsverhaltnis und tber dessen
Bestehen ist das Gericht des Ortes zusténdig, an dem die streitige
Verpflichtung zu erfillen ist.

(2) Eine Vereinbarung tber den Erflllungsort begriindet die Zustan-
digkeit nur, wenn die Vertragsparteien Kaufleute, juristische Perso-
nen des Offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliche Sonderver-
mogen sind.
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Empfangsbestatigung

Fur den beantragten Versicherungsschutz habe ich am folgende Vertragsunterlagen erhalten
Bezeichnung Formularnummer

— Informationsblatt zu Versicherungsprodukten - Wohngeb&ude Smart Home 5440901

— Kundeninformation zur Sach- und Haftpflicht-Versicherung 5330517

— Versicherungsbedingungen fir Wohngebaude Smart Home (VWGSH 2018
Wohngebaude Smart Home) 5311803

— Datenschutz-Informationen 0370201

— Ubersicht der Dienstleister der SIGNAL IDUNA Gruppe 0201914

— Auszug aus dem VVG, BGB, HGB und ZPO 5301505

Zusétzliche Unterlagen, die ibergeben wurden

Bezeichnung Formularnummer

Die Unterlagen wurden mir auf meinen Wunsch in
(Zutreffendes bitte ankreuzen.)

O elektronischer Form (als Datei)
O Papierform aus der Beratungssoftware
O Papierform als Broschire

O Papierform in Mischform (Beratungssoftware/Broschire)

zur Verfuigung gestellt.

Datum Antragsteller (Versicherungsnehmer)



